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Reagimi éshté njé nga influencat mé té fuqishme mbi té nxénit dhe
arritjet, por ky ndikim mund té jeté pozitiv ose negativ. Fuqia e tij
pérmendet shpesh né artikujt rreth té nxénit dhe mésimdhénies, por pér
habiné toné shumé pak studime té fundit kané analizuar kuptimin e tij.
Ky artikull na jep njé analizé konceptuale té reagimit, si dhe shqyrton
evidencén e lidhur me ndikimin e tij mbi té nxénit dhe arritjet. Kjo
evidencé tregon se ndonése reagimi bén pjesé né ndikimet mé té médha,
loji i tij dhe ményra se si pércillet mund té jeté efikas né ményra té
ndryshme. Né vijim propozohet njé model reagimi qé identifikon
karakteristikat dhe rrethanat e veganta qé e béjné até efikas, si dhe
diskutohen ¢éshtje shpesh problematike, duke pérfshiré kohén e reagimit
dhe efektet pozitive dhe ato negative té tij. Né fund, kjo analizé pérdoret
pér té sugjeruar ményra pérmes té cilave reagimi mund té pérpunohet
pér té pérmirésuar efikasitetin e tij né klasa.

KzvwoRos: reagimi, vlerésimi, té nxénit e studentit dhe mésuesit.

Ndonése pérmendet jo pak heré né artikujt mbi té nxénit dhe mésimdhénien,
reagimi né klasa analizohet sistematikisht né disa studime té fundit. K&té
artikull e nisim me njé analiz€ konceptuale t€ kuptimit t€ reagimit dhe me njé
p€rmbledhje t€ evidencave lidhur me fuqin€ e reagimit pér t€ pérmirésuar
mésimdhénien dhe t& nxénit. Pér té vazhduar mé tej me propozimin e njé modeli
reagimi t€ pérdorur pér t€ identifikuar rrethanat né té cilat reagimi ka ndikimin
meé té madh. N& ményré t€ vegant€ diskutohen evidencat e kérkimit mbi llojet e
ndryshme t€ reagimit dhe efikasitetit té tij lidhur me promovimin e té nxénit té
studentit, pérshkruhen ményrat e ndryshme pérmes té cilave studentét trajtojné
reagimin, si dhe jepet lidhja ndérmjet vlerésimit dhe reagimit. N&€ fund, pérdoret
modeli i shogéruar me evidencén mbéshtetése pér t€ treguar se si mund té
pérdoret reagimi pér t€ pérmirésuar t€ nxénit dhe mésimdhénien.

Cfaré éshté reagimi

Né kété shqyrtim, reagimi konceptualizohet si informacioni i dhéné€ nga né
njé agjent (si p.sh. Mésuesi, kolegu, libri, prindi, vetvetja, pérvoja) n€ lidhje me
aspektet e performancés ose té kuptuarit e dikujt. Njé mésues ose fémijé mund té
japé informacione korrigjuese, njé koleg mund té japé njé strategji alternative,



njé€ libér mund t€ jap€ informacione pér t€ qartésuar ideté, njé prind mund té
ofroj€ pérkrahje, ndérsa nxénési mund t€ kontrollojé pérgjigjen pér t&€ vlerésuar
sakt€sin€ e saj. Ké&shtu, reagimi i referohet pikérisht ‘pasojés’ sé€ performancés.
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Pér té kuptuar mé miré géllimin, efektet dhe llojet e reagimit, do té ishte
e dobishme té merrnim né konsideraté vazhdimésiné e udhézimeve dhe
reagimit. Nga njéra ané, vazhdimésia pérbén njé dallim té qarté ndérmjet
dhénies sé udhézimeve dhe dhénies sé reagimit. Megjithaté, kur reagimi
kombinohet me njé kérkim mé korrigjues, reagimi dhe udhézimi i ri
ndérthuren derisa veté procesi té marré trajtén e udhézimit té ri se sa
thjesht t'u béjé me dije nxénésve korrigjimet (Kulhavy, 1977, f. 212). Pér té
pérfituar kété géllim mésimor, reagimi duhet té sigurojé informacione qé
lidhen posacgérisht me detyrén ose procesin e té nxénit qé ngushton
hendekun ndérmjet asaj qé kuptohet dhe asaj qé synohet té kuptohet
(Sadler, 1989), dhe kété gjé mund ta béjé né njé larmi ményrash. Kéto
mund té béhen pérmes proceseve efikase, si¢ éshté pérpjekja mé e madje,
motivimi ose angazhimi. Pérndryshe, hendeku mund té ngushtohet pérmes
njé numri procesesh té ndryshme njohése, pérfshiré kétu duke
ristrukturuar té kuptuarit, duke u konfirmuar nxénésve se ato jané té sakta
ose té pasakta, duke treguar qé ka mé shumé informacion né dispozicion
ose té nevojshém, duke treguar udhézimet qé mund té ndigen nga nxénési
dhe/ose duke treguar strategji alternative pér té kuptuar informacione té
vecanta. Winne dhe Butler (1994) dhané njé pérmbledhje té shkélgyer me
pretendimin se "reagimi éshté informacioni me té cilin njé nxénés mund té
korrigjojé, shtojé, pérshkojé, akordojé, ose ristrukturojé informacionin né
kujtesé, nése ai informacion éshté njohuri mbi domenin, njohuri
metakognitive, besime né lidhje me vetveten dhe detyrat, ose taktikat dhe
strategjité njohése” (fq. 5740).

Reagimi nuk ka asnjé efekt né njé boshllék: qé efekti i tij té jeté i
fugishém, duhet té ekzistojé njé kontekst mésimor, pér té cilin adresohet
reagimi. Ai éshté thjesht pjesé e procesit mésimor dhe éshté ajo gé ndodh
sé dyti, pasi njé student i éshté pérgjigjur udhézimeve fillestare kur jepen
informata né lidhje me disa aspekte té performancés sé detyrés sé
studentit. Ai éshté mé i fuqishém nése rezulton nga interpretimet e
gabimeve dhe jo nga mungesa e té kuptuarit. Né situatén e fundit, mund té
pérbéjé edhe kércénim pér nxénésin: "Nése materiali i studiuar éshté i
panjohur ose i véshtiré, dhénia e reagimit duhet té keté pak efekt né
performancén e kriterit, pasi nuk ka asnjé ményré pér t'i lidhur
informacionet e reja me até qé dihet tashmé" (Kulhavy, 1977, fq. 220).

Fokusi i kétij artikulli mbi reagimin si informacion né lidhje me
pérmbajtjen dhe/ose té kuptuarit e konstruksioneve qé nxénésit kané béré
nga pérvoja e té mésuarit, nuk éshté i njéjté me njé model té hyrjes-daljes té
sjelljes. Né ndryshim nga argumenti i bihevjoristéve, Kulhavy (1977) tregoi
se reagimi nuk éshté domosdoshmeérisht njé pérforcues, sepse reagimet
mund té pranohen, modifikohen ose refuzohen. Reagimet né vetvete mund
té mos kené fuqiné pér té filluar veprime té métejshme. Pérveg¢ Kkésaj,
reagimet nuk jepen vetém nga meésuesit, nxénésit, bashkémoshatarét et;j.,
por mund té kérkohen edhe nga nxénésit, bashkémoshatarét, etj. dhe té
zbulohen nga njé nxénés pa u kérkuar me géllim.

Efikasiteti i Reagimit
Pyetja e paré éshté: Sa efikas €shté reagimi? Pérgjigjen e késaj pyetjeje e
japim duke iu referuar efekteve té zakonshme té shkollimit né arritjet e

nxénésve dhe duke i krahasuar mé pas me provat né lidhje me reagimet.
Hattie (1999) raportoi njé pérmbledhje prej mé shumé se 500 meta-



analizave, duke pérfshiré 450,000 pérmasa efektesh nga 180,000 studime,
té cilat pérfagésojné aférsisht 20 deri né 30 milion studenté, mbi ndikimet e
ndryshme né arritjet e nxénésve. Te kjo analizé pérfshihen mbi 100 faktoré
g€ ndikojné né arritjet arsimore, si dhe mbulon aspekte té ndryshme té
faktoréve té identifikuar



TABELA 1

Pérmbledhje e pérmasave té efektit nga 72 meta-analiza qé vlerésojné

ndikimet e reagimit

Numri i Pérmasa e
Studimi Konteksti efekteve
. etekt
Skiba, Casey dhe Pér nxénésit e it
Center (1985- arsimit t€ vecanté
1986)
Lysakowski dhe 35 1.24
Walberg (1982) Sugjerime, sugjerime 54 1,13
Walberg (1982) korrigjuesve pér reagim-un,
ndikime motivuese dhe 19 0,31
pérforcimi
Tenenbaum dhe Sugjerime, pjesémartje,
Goldring (1989) pérforcim, reagim dhe
korrigjime 15 0,74
Rummel dhe Feinberg
(1988) Shpérblime t& jashtme pér 45 0,60
reagimin
Yeany dhe Miller (1983) Reagimi diagnostik né shkencé
49 0,52
Kluger dhe
De Nisi Informacioni i kthyer 470 0,38
(1996)
L’Hommedieu,
Menges dhe Brinko Nga vlerésimet e nxénésve 28 0,34
(1990)
Moin (1986) Informacioni i kthyer 0,29
Bangert-
Drowns,
Kulik, Kulik dhe
Morgan (1991) Nga testimi 40 0,28
Kulik dhe Kulik I menjéhershém kundrejt i 53 0,28
(1988) Getsie, Langer vonuar
dhe
Glass (1985) Shpérblime dhe ndéshkime 89 0,14
Wilkinson (1981) Lavdérimi nga mésuesi 14 0,12

mé s& shumti, t€ till€ si atributet e shkollave, shtépive, nxénésve, mésuesve dhe
kurrikula. Mesatarja e efektit t€ zakonshém t€ shkollimit ishte 0.40 (SE -- 0.05),
vleré e cila siguroi njé vleré referimi ose ‘‘standard’’ pérmes t€ cilit mund té
gjykojmé ndikimet e ndryshme mbi arritjet, si¢ €shté ai i reagimit.

Informacione specifike mbi reagimin e klasave pérfshihen né té€ paktén 12 meta-
analiza t€ méparshme (Tabela 1). K&to meta-analiza pérfshiné 196 studime dhe 6972
pérmasa té efektit. Pé€rmasa mesatare e efektit ishte 0.79 (sa dyfishi i efektit

&3



mesatar). Nése duam t€ b&jmé njé krahasim t€ késaj mesatareje, ajo bénte pjes€ né 5
deri né 10 ndikimet mé t&€ larta mbi arritjet né pérmbledhjen e Hattie-t (1999), sé
bashku me udhézimin e drejtpérdrejté (0.93), mésimdhénien reciproke (0.86),
aftésiné parésore njohése t€ nxénésve (0.71), si dhe mund t€ krahasohet me ndikime
té tjera t€ tilla si pérshpejtimi (0.47), ndikimet sociale ekonomike (0.44), detyrat e
shtépisé (0.41), pérdorimi i makinave llogaritése (0.24), pakésimi i klasés (0.12) dhe
vijimésia e 1 viti mé paré (—0.12). Duke qarte se reagimi mund té jet€ mjaft i
fuqishém.

Megjithaté, pérmasat e efektit t€ raportuara né meta-analizat pér reagimin
pasqyrojné variacion t€ konsiderueshém, duke treguar késhtu qé disa lloje té
reagimeve jan€ mé té fuqishém
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TABELA 2
Pérmbledhje e pérmasave té efektit né lidhje me efektet e reagimit

Numri i Numri i Numri i Pérm
Variabla meta- studime efekteve asa
analizave ve e
efek
tit
Sugjerime 3 89 129 1,10
Informacioni i kthyer 74 4157 5755 0,95
Pérforcimi 1 19 19 0,94
Reagim me video ose 1 91 715 0,64
audio
Reagim udhézues
pérmes kompjuterit 4 161 129 0,52
Synime dhe reagim 8 640 121 0,46
Reagim vlerésues nga 3 100 61 0,42
nxénésit
Reagim korrigjues 2S 1149 1040 0,37
[ vonuar kundrejt i 3 178 83 0,34
menjéhershém
Shpérblim 3 223 508 0,31
I menjéhershém kundrejt i 8 398 167 0,24
vonuar
Ndéshkimi 1 89 210 0,20
Lavdérimi 11 388 4410 0,14
Udhézim i programuar 1 40 23 —
0.04

se té tjerét. Pjesémarrés né kéto studime ku tregohen pérmasat mé té té
médha té efektit, ishin nxénésit qé marrin reagim informues rreth njé
detyre dhe ményrés sé realizimit té saj né ményré mé efikase. Pérmasat mé
té vogla té efektit lidheshin me lavdérimin, shpérblimet dhe ndéshkimin.
Njé sintezé mé e detajuar prej 73 meta-analizash né bazén e té dhénave
té Hattie (1999) gqé pérmbante informacione rreth reagimit (né mbi 7000
studime dhe 13370 pérmasa té efektit, duke pérfshiré ato té Tabelés 2)
treguan se format mé efikase té reagimit u ofrojné nxénésve sugjerime ose
pérforcime; jané né formén e reagimit udhézues me video, audio ose
pérmes kompjuterit; si dhe/ose lidhen me synimet. Udhézimi i programuar,
lavdérimi, ndéshkimi dhe shpérblimet e jashtme ishin mé pak efikas pér
pérmirésimin e arritjes. Né té vérteté, nuk éshté e sigurt nése shpérblimet
duhet té konsiderohen si reagim. Duke gené se pérmbanin shumé pak
informacione mbi detyrén, Deci, Koestner dhe Ryan (1999) i pérshkroi
shpérblimet e prekshme (ngjitéset, cmimet etj) si mundési pér aktivitete
sesa reagim. Né meta-analizén e tyre pér efektet e reagimit mbi motivimin,
kéto autoré identifikuan njé korrelacion negativ ndérmjet shpérblimeve té
jashtme dhe performancés sé detyrés (—0.34). Shpérblimet fizike
démtonin ndjeshém motivimin e brendshém, né ményré té vecanté pér
detyra interesante krahasuar me detyra mé pak interesante. Pérveg késaj,
85



nése reagimi menaxhohej né ményré té kontrolluar (p.sh. duke théné se
nxénésit kishin né ményrén e ‘duhur’), efektet ishin edhe mé negative (—
0.78). Késhtu, Deci et al. doli né pérfundimin se shpérblimet e jashtme jané
zakonisht negative pasi “démtojné marrjen e pérgjegjésisé pér té motivuar
ose pérmirésuar vetveten” (f. 659). Pérkundrazi, ato jané njé strategji
kontrolluese qé shpesh sjellin mbikéqyrje, vlerésim dhe konkurrencé mé té
larté, té cilat kané rezultuar té démtojné angazhimin dhe rregullimin e
pérmirésuar (Deci & Ryan, 1985).
Studimi mé sistematik qé adresonte efektet e llojeve té€ ndryshme té
reagimit u drejtua nga Kluger dhe DeNisi (1996).
Meta-analizat e tyre pérmbanin studime té
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TABELA 3

Pérmbledhje e pérmasave té efektit lidhur me llojet e reagimit

Moderator Numri i efekteve Pérmasa e
Reagim korrigjues efektit
E sakté 114 0,43
E gabuar 19 0.2J
Reagim i detyrés rreth ndryshimeve 7
nga prova té méparshme
Po 0,55
Jo 50 0,28
Reagim i detyrés i krijuar 380
pér té dekurajuar
nxénésin Po -0,14
TJo 49 0,33
Reagim lavdérimi pér detyrén 388
Po 0,09
To 30 0,34
Reagim i dhéné nga njé kompjuter 358
Po 0,41
Jo 87 0,23
Numri i heréve té reagimit 337
té dhéné
Shumé heré 97 032
Pak heré 171 039
Kompleksiteti i
detyrés
Shumé 107 0,03
komplekse
Aspak komplekse 114 0,55
Pércaktimi i g€llimeve
Qéllime t€ véshtira 37 0,51
Té thjeshta, jep mé t& 373 0,30
mirén ténde
Keércénim pér
vetévlerésimin
Kércénim i larté 102 0,08
Kércénim i ulét 170 0,47

Burimi. Kluger dhe DeNisi (1996).

ndérhyrjeve t€ reagimit qé nuk ngatérroheshin me manipulime té tjera,
pérmbanin t€ paktén njé grup kontrolli, performancé t€ matur dhe sé pakul0
pjesémarrés. Shumé prej studimeve t€ tij nuk e kishin bazén né klas€. Nga 131
studime, ata vler€suan 470 pérmasa té efektit n€ 12652 pjes€marrés dhe 23663
vézhgime (duke reflektuar vézhgime t&€ shumta pér ¢do pjes€marr€s). Pérmasa
mesatare e efektit ishte 0.38 (SE -- 0.09) dhe 32% e efekteve ishin negative
(Tabela 3). Mesa duket, nga t& gjitha krahasimet e béra fuqgia e reagimit nxitet
nga drejtimi i tij n€ lidhje me performancén e njé detyre. N€é ményré t& vecanté,
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reagimi éshté mé efikas n€se jep informacione mbi pérgjigjet e sakta sesa mbi
ato t& gabuara, si dhe nése krijohet mbi ndryshimet nga provat e méparshme.
Ndikimi i reagimit ndikohej edhe nga véshtirésia e g€llimeve dhe detyrave.
Rezulton se ndikimi i tij €shté mé i madh nése géllimet jané specifike
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dhe sfiduese, por kompleksiteti i detyrés i ulét. Lavdérimi pér performancén
e detyrés duket t€ jeté jo efikas, gjé e cila ésht€ mjaft e habitshme pasi
pérmban shumé pak informacione mbi t€ nx&nit. Ai duket t€ jet€ mé fiks
nése mbizotérojné nivele t€ uléta vet€vlerésimi dhe jo t& larta, pasi
mendohet se kushtet né nivele t¢ tilla lejojné qé reagimi té ket€ vémendjen e
duhur.

Duke pasur parasysh kéto efekte t& pérziera t€ reagimeve, ne i kushtojmé
pjesén e mbetur t& kétij artikulli identifikimit t& kushteve q€ maksimizojné
efektet pozitive né procesin e t€ nxénit. Modeli i reagimit pérdoret si njé
kornizé pér t& kuptuar se pérse lloje t€ caktuara t€ reagimeve promovojné té
nxé&nit efikas dhe pérse disa té tjer€ jo,

Njé model reagimi

N¢é imazhin 1 paraqitet njé korniz€ ku mund t€ marrim né€ konsideraté
reagimin. Pretendohet se qéllimi kryesor i reagimit &shté t&€ reduktojé
mospérputhjet ndérmjet t€ kuptuarit aktual dhe performanc€s me géllimin.
Strategjit€ g€ studentét dhe mésuesit pérdorin pér té reduktuar kété
mospérputhje mund t€ jené pak a shumé efikase né€ rritjen e t€ nxe&nit,
prandaj &shté e réndésishme té kuptohen rrethanat g€ sjellin rezultate
diferenciale. Njé reagim efikas duhet t’i pérgjigjet tri pyetjeve kryesore té
njé mésuesi dhe/ose njé€ nxénési: Drejt cilés rrugé po shkoj? (Cilat jané
qéllimet?), A po pérparoj? (Cila éshté ecuria drejt qéllimit?) dhe Cili €shté
hapi tjetér? (Cilat aktivitete duhet t&€ kryhen pér njé pérparim mé efikas?)
Kéto pyetje korrespondojn€ me nocionet e feed up, feed back dhe feed
forward. Efikasiteti i pérgjigjes s€ kétyre pyetjeve shérben pér reduktimin e
hendekut varet pjesérisht nga niveli né té cilin operon reagimi. Kétu
pérfshihet performanca e detyrés, niveli i procesit t€ t€ kuptuarit t€¢ detyrés,
niveli 1 procesit rregullator ose metakognitiv, si dhe.ose niveli vetjak ose
personal (nuk lidhet me specifikat e detyrés). Reagimi ka efekte t€ ndryshme
né kéto nivele.

Njé temé kryesore q€ del nga rishqyrtimi i literaturés éshté réndésia pér
t’u siguruar se reagim-u i drejtohet nxénésve né€ nivelin e duhur, pasi disa
reagime jané efikas€ né reduktimin e mospérputhjes midis té kuptuarit
aktual dhe atij t& déshiruar dhe disa té tjeré nuk jané efikasé. Kéto ¢éshtje
analizohen mé€ né detaje me analizimin e métejshém t€ secilit aspekt té
modelit.

Si funksionon Reagimi Reduktimi i Mospérputhjes ndérmjet Té
kuptuarit Aktual dhe T€ Kuptuarit t&€ Déshiruar

Ekzistojné disa ményra pérmes té cilave nxénésit mund té reduktojné
hendekun nd€rmjet té kuptuarit aktual dhe té d€shiruara né pérgjigje t&€
reagimit, por ato nuk jané gjithmoné efikase né pérmirésimin e t€ nxénit.
Ato me gjasé efikase renditen si mé€ posht€. Nxénésit mund té rrisin
pérpjekjet e tyre, vecanérisht kur pérpjekja con né zgjidhjen e detyrave mé
sfiduese ose vlerésimin e pérvojave me cilé€si mé t& larté sesa thjesht t€ béni
"mé shumé". Nése q€llimi i synuar "&sht€ i qarté, angazhimi i lart€ i siguruar
pér té dhe nése besimi né suksesin pérfundimtar éshté i larté, ka mé shumé
gjasé t& rritim pérpjekjet” (Kluger & DeNisi, 1996, fq. 260). Nxénésit mund
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té zhvillojné edhe cilési efikase t€ zbulimit t€ gabimeve, gjé e cila ¢on né
reagimin vetjak g€ synon arritjen e njé qéllimi. Nj& zbulim i till€ i gabimit
mund té jet€ shumé i fuqishém, me kusht qé nxénésit t& zot€rojné njé€ modul
njohurish dhe mirékuptimi pér detyrén pér t€ cilén t& rregullojné dhe t&
krijojné strategji. P&r mé tepér, nxé€nésit mund t€ kérkojné strategji mé t&
mira pér té pérfunduar detyrén apo pér t€ mésuar ose mund t& marrin mé
shumé informacion pérmes t€ cilit mund t€ zgjidhin probleme ose té
pérdorin aftésité e tyre veté-rregulluese.
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Qéllimi

Reduktimi i mospérputhjeve midis té kuptuarit/performancés aktuale dhe géllimit té synuar

Mospérputhja mund té reduktohet nga:

Nxénésit
. Pérpjekje mé e madhe dhe zbatimi i strategjive mé efikase OSE
. Hegja doré, mjegullimi ose reduktimi i géllimeve

Mésuesit

. Caktimi i géllimeve té duhura té pérshtatshme dhe sfiduese
. Mbéshtetja e nxénésve pér arritjen e tyre pérmes strategjive efikase té nxénit dhe reagimit

Reagimi efikas u pérgjigjet tri pyetjeve

Drejt cilés rrugé po shkoj (géllimet)

A po pérparoj?

Cili éshté hapiiradhés?

Feedb Up
Feed Back
Feed Forward

Cdo pyetje e reagimit funksionon né katér nivele:

ohen detyrat

detyrat

drejtimi dhe rregullimi
i veprimeve

A A A
Niveli i detyrés Niveli i procesit Niveli i veté- Niveli i vetes
Sa miré Proceset kryesore pér rregullimit
kuptohen/realiz t& kuptuar/realizuar Veté-rregullimi, Vlerésimet personale dhe

ndikimi (zakonisht
pozitiv) te nxénési

IMAZHI 1. Njé model reagimi pér té pérmirésuar té nxénit.

Disa nga strategjit€ pér t€ reduktuar hendekun jané mé pak produktive.
Studentét mund t€ braktisin géllimet dhe t€ eliminojné késhtu ¢do hendek,
dhe kjo shpesh ¢on né mosangazhim né p&rmbushjen e qéllimeve t&
métejshme (Bandura, 1982; Mikulineer, 1988; Steinberg, 1996). Ata mund
té zgjedhin t€ mjegullojn€ qéllimet, duke i kombinuar me kaq shumé té tjeré
qé pas performancés sé tyre, ata mund t€ zgjedhin ato géllime qé kané arritur
dhe t€ injorojné t& tjerét. Pérndryshe, nx&nésit mund t€ ndryshojné
standardin duke vendosur qéllime mé pak sfiduese duke pranuar
performancén shumé larg aftésive té tyre si t€ kénaqshme.

Ka edhe ményra t&€ shumta pérmes t€ cilave mésuesit mund t€ ndihmojné
né reduktimin e hendekut midis performancés aktuale dhe arritjes s€ qéllimit
té déshiruar. Kétu pérfshihet pércaktimi i q€llimeve t&€ pérshtatshme sfiduese
dhe specifike. Qé&llimet specifike jané mé shumé efikase se ato té
pérgjithshme ose jo specifike, kryesisht pasi ato fokusohen né vémendjen e
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nxénésve dhe né kété ményré reagimi mund t€ jeté mé 1 drejtuar (Locke &
Latham, 1984). Qéllimet dhe reagimi shoqérues kan€ mé€ shumé gjas€ té
ken€ informacion rreth kritereve pér arritjen ¢ suksesshme té tyre se sa té
géllimeve mé t€ pérgjithshme.

Meésuesit mund t€ japin ndihmén e tyre edhe duke qartésuar géllimet,
pérmirésuar angazhimin dhe pérpjekjen e rritur pér pérmbushjen e tyre
pérmes reagimit. Qé&llimet mund t€ jené mé t€ menaxhueshme edhe duke
ngushtuar gamén e hipotezave logjike (Sweller, 1990). N& ményré mé té
pérgjithshme, mésuesit mund t€ krijojn€ njé mjedis t&€ t&€ nxénit ku nxénésit
mund t€ zhvillojné veté-rregullimin dhe aftésit€ e zbulimit t€ gabimeve
(Hattie, Biggs & Purdie, 1996). Ményra e kontribuimit t& reagimit n€ kéto
procese varet kryesisht nga pé€rqendrimi i reagimit dhe niveli né té cilin
drejtohet. Né seksionin vijues, do t€ zhvillojmé njé korniz€ pér t€ ndihmuar
né€ identifikimin e rrethanave q€ mund té€ sjellin rezultate mé produktive.
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Adresimi i Tri Pyetjeve té Reagimit

Njé mésimdhénie efikase pérfshin jo vetém shpérndarjen e informacionit
dhe té kuptuarit t€ nxénésve (ose caktimin e detyrave konstruktive,
mjediseve dhe té nxénit), por edhe vlerésimin dhe vlerésimin e t€ kuptuarit
té€ nxénésve pér kété informacion, né ményré qé akti tjetér mésimor t&€ mund
té pérputhet me té€ kuptuarit aktual t€ nxénésve. Kjo ‘‘pjesé e dyté’’ éshté
pjesa e reagimit dhe lidhjet me tri pyetjet kryesore t€ pércaktuara n€ Imazhin
1: Drejt cilés rrugé po shkoj? A po pérparoj? dhe Cili éshté hapi tjetér? Kéto
tri pyetje adresojné dimensionet e feed up, feed back dhe feed forward. Njé
mjedis ose pérvojé ideale e t€ nxénit ndodh at€her€ kur mésuesit dhe
nxénésit kérkojn€ pérgjigjet pér secilén nga kéto pyetje, Shpeshherg,
mésuesit kufizojné mundésité e nxénésve pér t&€ marré informacion rreth
performancés sé€ tyre lidhur me njé prej kétyre pyetjeve duke marré pérsipér
pérgjegjésiné pér nxénésit, si dhe duke mos marré parasysh mundésité e té
nxénit pér vetveten.

drejt cilés rrugé po shkoj?

Njé aspekt kritik i reagimit &shté informacioni g€ u jepet nxénésve dhe
mésuesve t€ tyre rreth arritjes s€ g€llimeve té t& nxénit lidhur me detyrén
ose performancén. Kéto géllime mund t€ jené t& larmishme dhe mund t&€
pérmbajn€ komponenté té tillé si kéndim, garé vrapimi, identifikimi i s€
bukurés né njé pikturé, 1€émimi i njé cope druri ose drejtimi i bigikletés.
Gjykimi i suksesit t€ arritjes sé€ qéllimit mund t€ ndodhé né disa dimensione.
Gjykimet mund té jené t& drejtpérdrejta, si¢c €shté ‘‘marrja e njé provimi’’
ose ‘‘realizimi i njé detyre’’; krahasuese si: ‘‘ecuri mé e mir€ se Mary’’ ose
“‘ecuri mé e miré se herén e fundit’’; sociale si: ‘‘falja e dénimit’’ ose
““kérkimi 1 miratimit t€ mésuesit’’; t€ lidhura me angazhimin si: ‘‘kéndimi’’
ose ‘‘garé vrapimi’’; ose ndérgjegjésim automatik dhe i nxitur nga ai
specifik, i tillé si “‘pérparimi né njé detyré’’ ose ‘‘synimi pér detyra mé
sfiduese’’. Lidhur me két€ t€ fundit, Bargh, Gollxvitzer, Lee-Char,
Barndollar dhe Trotschel (2001) treguan se g€llimet mund t€ promovojné
veprimet e lidhura me qéllimin (p.sh. arritja ose bashképunimi pér detyrat),
té shfaqin kémbéngulje né€ performancén e detyrave pérballé pengesave dhe
favorizojné rifillimin e detyrave t& ndérprera edhe né prani té alternativave
mé t€rheqése. Sipas Black dhe Wiliam (1998), dhénia e detyrave sfiduese
dhe reagimi i gjer€ sjellin njé angazhim mé t&€ madh dhe arritje mé té larta t&
studentéve (fq. 13)

Qéllimet mund t&€ lidhen me arritje ose t€ kuptuarit specifik ose me cilési
té ndryshme t€ pérvojés, té cilat zakonisht pérfshijné dy dimensione: sfidén
dhe angazhimin. Q¢llimet sfiduese lidhen me reagimin né dy ményra
kryesore. S& pari, ato informojné€ individét mbi llojin ose nivelin e
performanc€s qé duhet té arrihet né ményré g€ t€ mund t’i drejtojné ose
vlerésojné veprimet dhe pérpjekjet e tyre né ményrén e duhur.

Reagimi u jep mundésing té€ caktojné géllime logjike dhe té&
monitorojné performancén e tyre né lidhje me géllimet
pérkat€se né ményré te tillé g€ té mund t€ b&hen rregullimet
e nevojshme né pérpjekje, drejtim dhe strategji. (Locke &

Latham, 1990, fq. 23) 93

Kéto nivele arritjesh, t&€ cilat i kemi cilésuar si "kritere suksesi" dhe



géllime t€ paqarta né rastet kur dhe si njé nxénés (dhe mésues) do t€ ishin t&
informuar mbi suksesin e tyre, jané€ shpesh shumé té paqarta pér t'i shérbyer
qéllimit t€ pérmir€simit t€ t€ nxénit. S& dyti, pas arritjes s€ géllimeve té
méparshme, reagimi u lejon nxénésve (dhe/ose mésuesve t& tyre) té
vendosin né ményrén e duhur gé€llime t€ métejshme



Fugia e Reagimit

Sfiduese, duke vendosur késhtu kushtet pér t€ nxénit ¢ vazhdueshém.

Raporti ndérmjet reagimit dhe sfidés sé qéllimit €shté i ndérlikuar. Nése
reagimi nuk sjell reduktimin e mospérputhjes ndérmjet t€ kuptuarit aktual
dhe géllimeve, ka gjas€ qé nx&nésit t& mbushin hendekun duke mbivlerésuar
statusin e tyre aktual ose duke pretenduar atribute t&€ ndryshme qé reduktojné
pérpjekjet dhe angazhimin. Reagimi nuk mund té sjellé reduktim té
mospérputhjes nése qéllimi nuk &shté i mirépércaktuar, pasi hendeku midis
t& nxénit aktual dhe atij té synuar nuk ka gjas€ té jeté mjaftueshém i qarté qé
nxénésit t& ndjejné nevojén pér ta reduktuar (Earley, Northeraft, Lee, &
Lituchy, 1990; Erez, 1977; Frost & Mahoney, 1976). Njé problem tjetér
ngrihet nése reagimi nuk drejtohet drejt arritjes sé€ njé q€llimi. Shpeshheré,
reagimi i dhéné nuk lidhet me arritjen e suksesit né dimensionet kritike té
qéllimit. Pé&r shembull, nx&nésit marrin reagim pér prezantimin,
drejtshkrimin dhe sasiné e té shkruarit nése kriteret pér sukses kérkojné
“‘krijimin e atmosferés n€ njé€ histori’’. Njé reagim i till€ nuk éshté efikas né
reduktimin e hendekut né lidhje me qéllimin e krijimit t€ atmosferés (Clarke,
Timperley, & Hattie. 2003; Timperley & Parr, 2005). Nése qéllimet kané
sfidén e duhur dhe nése mésuesit dhe nxénésit u pérkushtohen kétyre
géllimeve, ka gjasé€ t&€ ndahet nj€ kuptim mé i qarté i kritereve pér sukses.

Qéllimet jané me efikase nése nxénésit ndajné njé angazhim pér arritjen e
tyre, pasi ka mé€ shumé gjasé t€ kérkojné€ dhe t€ marrin reagim (Locke &
Latham, 1990). Shpesh, mésuesit dhe prindérit supozojné se nxénésit ndajné
njé angazhim drejt géllimeve akademike, por n€ t& vérteté zhvillimi 1 kétij
angazhimi duhet té nxitet dhe t& krijohet. Angazhimi mund t€ nxitet nga
figurat autoritare; grupet e bashkémoshatar€ve; konkursi; modelet pér t’u
ndjekur; deklaratat publike pér g€llimet, stimujt dhe shpérblimet; dé€nimi; si
dhe nga valenca dhe instrumentaliteti i pérgjithshém (p.sh.: Bandura, 1986;
Carroll, Houghton, Durkin, & Hattie, 2001; Hollenbeck, Klein, O’Leary, &
Wright, 1989; Latham & Lee, 1986; Lee, Locke, & Latham, 1989; Locke &
Latham, 1984). P&ér shembull, Earley dhe Kanfer (1985) treguan se modelimi
mund té jet€ efikas duke iu kérkuar pjes€marr€sve té shikojn€ njé filmim t&
njé nxénési me performancé t€ larté ose t& ulét teksa realizon njé detyré
planifikimi mésimor. N& vijim, nxénésve iu caktua ose u nxitén té caktojné
géllime t& véshtira. Ato t€ cilét vézhguan nxénésin me performancé té larté
né€ video kishin nivele tejet mé t€ larta performance se sa ato qé kishin
vézhguar modelin me performancé t€ ulét.

A po pérparoj?

Pér tiu pérgjigjur késaj pyetjeje, nevojitet njé mésues (ose
bashkémoshatar, detyré ose vet€) qé do t€ jap€ informacion lidhur me
detyrén ose géllimin e performanceés, shpesh né lidhje me ndonjé standard té
pritur, pér performancén paraprake dhe/ose pér suksesin ose déshtimin né njé
pjesé specifike t& detyrés. Ky aspekt i reagimit mund té emértohet si
dimensioni i reagimit. Nése pérmban informacion rreth ecuris€ dhe/ose rreth
ményrés se si duhet vijuar, reagimi &shté efikas. Shpesh, nxénésit kérkojné té
ding rreth “‘ecurisé sé tyre’” edhe pse jo gjithmoné€ mund t€ mos u pélgejné
pérgjigjet q€ marrin. Shpeshheré, vémendja e késaj pyetje con né vlerésim
ose testim, ndon€se nuk pérbén konceptin themelor t€ bazés s€ pyetjes.
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"Testet" jané vetém njé metodé e pérdorur nga mésuesit dhe nxénésit pér té
adresuar kété pyetje dhe, si¢ diskutohet mé poshté, shpesh nuk arrijné t&€
pércjellin informacione reagimit g€ ndihmojné mésuesit dhe nx&nésit e tyre
té informohen mbi ecuring e tyre.
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Cili éshté hapi tjetér?

Udhézimet shpesh jané sekuenciale, ku mésuesit japin informacion,
detyra ose géllime mésimore; nxénésit qé pérpigen pér detyrat; si dhe disa
pasoja t& mévonshme. Shumé shpesh, pasoja €shté mé shumé informacion,
mé shumé detyra dhe mé shumé pritshméri; né két€ ményré, nxénésit
mésojné se pérgjigjja e pyetjes "Cili Eshte hapi i radhés?" €shté "mé shumé".
Megjithat€, reagimi mund t& pérdoret pér t€ adresuar né ményré specifike
pyetjen duke dhéné informacion gé sjell mundési mé t€ médha pér t& nxénit.
Kétu mund t€ pérmendim sfida t€ métejshme, mé shumé veté-rregullim
gjaté procesit t€ t€ nxénit, rrjedhshméri mé e madhe dhe automatizim, mé
shumé strategji dhe procese pér t€ punuar mbi detyrat, njohuri mé t€ thella
dhe mé shumé informacion mbi até q€ kuptohet ose jo. Kjo pyetje e feed-
forward mund t€ ket€ disa prej ndikimeve mé t€ fuqishme né procesin e t&
nxénit.

Integrimi i tri pyetjeve

N¢é vend g€ tri pyetjet e mésipérme t& funksionojn€ né ményré t€ vecuar
né t€ katér nivelet, zakonisht ato funksionojné sé bashku. Reagimi i lidhur
me pyetjen ‘A po pérparoj?’’ ka fuqiné té ¢ojé n€ ndérmarrjen e detyrave té
métejshme apo pyetjes ““Cili éshté hapi tjetér?’’ né lidhje me géllimin
“‘Drejt cilés rrugé po shkoj?” Si¢ argumentoi bindshém Sadler (1989), €shté
pikérisht mbushja e hendekut midis ecurisé€ aktuale t€ nxénésve dhe asaj té
synuar ajo gé sjell fuqin€ e reagimit.

Pérqendrimi i Reagimit: Katér nivelet

Pérgendrimi i reagimit éshté tejet 1 rénd€sishém, dhe né kéte artikull, ne
pretendojmé se ekzistojn€ katér nivele kryesore dhe niveli né t& cilin
reagimi €shté i drejtuar ndikon né efikasitetin e tij. S€ pari, reagimi mund t’i
referohet nj€ detyre ose produkt, p.sh. n€se punimi &shté i sakté ose i
gabuar. Ky nivel reagimi mund t€ pérmbajé udhézime pér t€ pérfituar
informacion tjetér, t&€ ndryshém ose t€ sakté, si p.sh.: “‘Duhet t& pérfshini
gjéra té tjera rreth Traktatit t€ Versajés’’. S€ dyti, reagimi mund t€ synohet
n€ procesin e krijuar pér t&€ krijuar njé produkt ose pér t€ pé€rfunduar njé
detyré. Ky lloj reagimi €shté i synuar né ményré mé t€ drejtpérdrejté né
pérpunimin e informacionit ose proceset e t€ nxénit q€ kérkojné t€ kuptuarit
ose pérfundimin e detyr€s. Pér shembull, mésuesi ose bashkémoshatari
mund t’i thot€ nxénésit ‘‘Duhet t€ redaktoni két€ pjes€ té punimit duke
ndryshuar pérshkruesit e pé€rdorur né ményré qé lexuesi t€ mund t€ kuptojé
nuancat e kuptimit’”” ose ‘Kjo fage mund té jet€ mé e kuptueshme nése
pérdor strategjit€ e diskutuara mé paré’’. S€ treti, reagimi i drejtuar
nxénésve mund té pérgendrohet né nivelin e veté-rregullimit, duke pérfshiré
aftési mé té mira n€ vetévler€sim ose veté€besim pér t’u angazhuar mé tej né
nj€ detyr€. P&r shembull, ‘‘Ju i dini tashmé karakteristikat kyce té nisjes sé
njé argumenti. Sigurohuni q€ t’i keni pérfshiré ato n€ paragrafin e paré’’.
Njé reagim i tillé mund t€ ndikime madhore né vetéefikasitetin, aftésité e
veté-rregullimit dhe vet€besimin pér studentét si nxénés, né ményré g€ ata té
nxiten ose t€ informohen se si t€ vazhdojné mé miré dhe me mé shumé

91



pérpjekje pér detyrén. Sé katérti, reagimi mund té jeté personal duke
nénkuptuar se drejtohet pér nga ‘‘vetja’’, gjé e cila, si¢ diskutohet mé
poshté, shpesh nuk lidhet me performancén e detyrés. ‘‘Je njé nxénés i
shkélgyer’’ dhe ‘‘Kjo &shté njé pérgjigje e zgjuar, t& lumte’’ jané shembuj t&
njé reagimi té tillg.

Késhtu, ka njé dallim ndérmjet reagimit dhe detyrés (FT), pérpunimit té
detyrés (FP), veté-rregullimit (FR) dhe ndérmjet vetes si individ (FS). Nése
i referohemi p&€rpunimit té thellé dhe pérvetésimit t€ detyrave, ne besojmé
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se FS-ja dhe éshté¢ mé pak efikase, ndérsa FR-ja dhe FP-ja mé té fugishme dhe
nése informacioni i detyrés ésht€ i dobishém pér pérmirésimin e p€rpunimit t&
strategjis€ ose veté-rregullimin (q€ ndodh shumé rrall€), FT-ja konsiderohet e
fugishme.

Reagim mbi Detyrén

Ky nivel pérmban reagim mbi ecuriné e kryerjes ose performancés sé detyrés,
si¢ €shté dallimi midis pérgjigje t€ sakta dhe atyre t€ gabuara, marrja e njé
informacioni tjetér ose t€ ndryshém, si dhe krijimi i njohurive t€ jashtme. Ky lloj
reagimi ésht¢ mé i zakonshém dhe shpesh e gjejmé t€ emértuar si reagim
korrigjues ose njohuria e rezultateve dhe mund t€ lidhet me saktésing,
organizimin, sjelljen ose disa kritere t€ tjera t€ lidhura me p&rmbushjen e
detyrés. Rreth 90% e pyetjeve t€ mésuesve (shpesh té shkruara por zakonisht
jané verbale) n€ klasa synojné kété€ nivel informacioni (Airasian, 1997).
Zakonisht, mésuesit kombinojné reagimin me informacionin né nivelin e vetes,
gj€ e cila redukton fuqin€ e FT-s€ (p.sh.: "Té lumtg, djalosh, kjo éshté e sakté";
shih Bennett & Kell, 1989). N& vetvete, reagimi korrigjues mund t&é jeté i
fugishém. Nga meta-analizat e shumta, Lysakowski dhe Walberg (1982)
raportuan njé pérmasé efekti prej 1.13, Walberg (1982) raportoi 0.82 dhe
Tenenbaum dhe Goldring (1989) raportuan njé vleré prej 0.74, efekte t€ cilat
jané té gjitha thelbésore. Té zotérosh informacion t€ sakté €shté njé piedestal
mbi té cilin ndértohet pérpunimi dhe veté-rregullimi né ményré efikase.

FT-ja €sht€ mé e fugishme nése i referohet interpretimeve t€ gabimeve dhe jo
munges€s s€ informacionit. N&se nxénésit nuk zotérojné njohurit€ e nevojshme,
udhézimi 1 métejshém &sht€ mé i fugishém se informacioni i reagimit. Njé nga
problemet me reagimin né nivel detyre €shté se shpesh nuk pérgjithéson detyra
té tjera. Pér shembull, Thompson (1998) tregoi se pérmirésimi ishte specifik pér
pyetjet qé kishin marré reagim dhe nuk ishte pérdorur pér tu dhéné pérgjigje
pyetjeve té tjera.

Reagimi i synuar pér té kaluar nxénésit nga detyra né pérpunim dhe mé pas
nga pérpunimi né rregullim, €shté€ mé efikas. Madje, reagimi i tepért brenda njé
niveli mund t€ reduktojé performancén. Pér shembull, FT-ja qé jep informacione
shumé specifike né lidhje me saktésiné e rezultateve té detyrave dhe nuk éshté i
drejtuar gjithashtu né€ pérpunimin e kérkuar pér t€ pérfunduar detyrén, mund té
drejtojé vémendjen nén nivelin e domosdoshém pér performancén e nivelit té
lart€, duke nd€rhyré ké&shtu né pérmbushjen e detyrés (Kluger & DeNisi, 1996).
N¢€ rastin e rrotullimit t€ njé “breshke” té radhés, né njé simulim t€ LOGOm
Simmons dhe Cope (1993) zbuluan se né rastet kur FT-j ishte shumé specifike,
nxénésit nuk mund t€ krijonin njé vler€sim t€ rrotullimit nga rritjet e
njépasnjéshme. Kur reagimi i menjéhershém specifik pér secilén performancé u
zvogélua, u promovuan strategjité qé pérfshijné€ mé shumé elementé problemi qé
pérfaqésojné reagime té nivelit mé t€ lart€. Prandaj, reagimi i tepért vetém né
nivelin e detyrés mund t'i nxis€ nxénésit t€ pérgendrohen né qéllimin e
menjéhershém dhe jo né strategjité pér ta arritur at€. Kjo gjé mund té sjellé mé
shumé strategji ‘gabon dhe provon’, si dhe pérpjekje mé pak njohése pér té
zhvilluar hipoteza joformale né lidhje me marrédhéniet ndérmjet udhézimeve,
reagimit dhe t&€ nx&nit té synuar.

Winne dhe Butler (1994) argumentuan se pérfitimet e FT-s€ varen ndjeshém

93



nga (A) nxénésit q€ jané€ t€ vémendshém ndaj réndésis€ s€ ndryshme té
informacionit t& reagimit gjaté studimit t& detyr€s, (b) g€ kané kujtime t& sakta
pér ato tipare kur rezultati reagimet jan€ dhéné né pérfundimin e detyrés, dhe (c)
duke gené mjaft strategjik pér t€ gjeneruar reagime t€ brendshme efektive né
lidhje me vlefshmériné parashikuese (p.sh. Cilét faktoré rritin performancén
time?). Ky 1loj reagimi mund té jet¢ i dobishém nése i ndihmon nxénésit té
refuzojné hipotezat e gabuara, si dhe jep sugjerime pér
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udhézimet pér kérkim dhe strategji. Sugjerime té tilla mund t’i
sensibilizojn€ nxénésit né lidhje me kompetencén ose informacionin e
strategjisé né njé detyré ose situaté (Harackiewicz, 1979; Harackiewicz,
Mabderlink, & Sansone, 1984).

Reagimet gé lidhen posagérisht me detyrén mund té konceptohen
pérgjaté njé numri dimensionesh, té tilla si kompleksiteti i larté deri i ulét,
performanca individuale ose né grup, si dhe shénimet me shkrim ose
numerike. Performancat e detyrave té thjeshta pérfitojné nga FT-ja mé
shumé se ato té ndérlikuara (Balzer, Doherty, & O’Connor, 1989). Né
ményré té ngjashme, FT-ja e thjeshté konsiderohet mé efikase ajo
komplekse. Kulhavy, White, Topp, Chan dhe Adams (1985) u shpérndané
nxénésve fragmente leximi dhe materiale me zgjedhje té shuméfishta té
shogéruara me reagim gjithnjé e mé shumeé té ndérlikuar. Né fillim, atyre iu
dha pérgjigja e sakté dhe mé pas diskutuan rreth katér pérgjigjeve té
gabuara. Né vijim, u lexuan té gjitha fjalité e fragmentit dhe u pérdorén pér
té shpjeguar arsyen se pérse zgjedhjet ishin té gabuara, si dhe seksioni
pérkatés i fragmentit né té cilin u identifikua pérgjigja e sakté. Reagimet mé
pak té ndérlikuara qé dhané pérgjigjen e sakté rezultuan né nivele mé té
larta té performancés vijuese té detyrés sesa versionet mé té ndérlikuara té
reagimit, pér té cilat efekti ishte i vogél. Autorét ngrené hipotezén se dhénia
e informacionit shtesé pér pérgjigjet e gabuara, né té vérteté ngritén
mundésiné gé nxénési té mos e harronte gabimin. Né ményré alternative,
arsyeja se pérse nxénésit pérpunuan informacionin shtesé né njé nivel mé
sipérfagésor mund té jeté e lidhur me faktin se ata nuk e konsideruan
informacionin té lidhur drejtpérdrejt me ¢éshtjen e identifikimit té
pérgjigjes sé sakté. Sidoqofté, rezultatet u arbitruan nga besimi i lexuesve
né pérgjigjet e tyre. Lexuesit qé shfagén besim té larté né pérgjigje, té cilét
nuk e patén té véshtiré té kuptonin ose té ndérvepronin me materialin,
kishin mé shumé gjasé té pérfitonin né ményré efikase nga reagimi
pavarésisht kompleksitetit té tij.

Reagimi, vecanérisht né kété nivel té detyrés, mund té jepet dhe té
merret né situata individuale dhe né grup. Nése jepen né grupe, mesazhet
qé pércjell reagimi mund té ngatérrohen me perceptimin e réndésisé pér
veten ose anétarét e tjeré té grupit. Pér shembull, njé nxénés mund ta
interpretojé reagimin si personal ose né lidhje me grupin apo me individé
té tjeré né grup. Né kéto dy situata té fundit, reagimi mund té reduktohet
ose té konsiderohet si i paréndésishém pér performancén individuale té
nxénésit (Nadler, 1979). Efikasiteti i FT-sé né situata té tilla varet ndjeshém
nga angazhimi dhe pérfshirja e nxénésve né detyré, si dhe nga nocionet e
tyre nése ai lidhet me performancén e tyre.

Po ashtu, éshté analizuar edhe efikasiteti i notave ose komenteve me
shkrim. Ekzistojné prova té konsiderueshme gqé dhénia e komenteve me
shkrim (FT specifik) éshté mé efikas sesa notat (Black & Wiliam, 1998;
Crooks, 1988). Né njé nga studimet e hershme dhe me ndikim, Page (1958)
zbuloi se reagimi né formén e komenteve té shkruara té shkurtra né vend té
notave pérmirésuan ndjeshém performancén e testimit té nxénésve né 74
klasa (shih edhe Cardelle & Corno, 1981; Elawar & Corno, 1985;
McLaughlin, 1974). R. Butler (1987) tregoi gqé notat mund té rrisin
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pérfshirjen, por ato nuk ndikojné né perfomancé (lidhur me njé situaté pa
FT). Gjithashtu, ajo tregoi se reagimi vetém pérmes komenteve rezultoi né
té nxénit e pjesshém, ndérsa e kundérta ndodhi me notat ose komentet e
shogéruara nga notat ose lavdérimet. Ajo pretendoi se rezultate té tilla
véné né dyshim kulturén e notave, yjeve té arté, ¢gmimeve té merités dhe
konkurrencés né klasé né raport me pérmirésimin personal. Si¢ do té
diskutohet né vijim né kété artikull, reagimi qé kombinon FS-né me FT-né
éshté mé pak efikas se veté FT-ja.
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Reagim rreth Pérpunimit té Detyrés

FP-ja &sht€ mé specifike pér proceset qé pérfshijné detyrat ose lidhur me
detyrat pérkatése dhe né vazhdimési. Njé reagim i tillé ka t€ b&jé me
informacionin né€ lidhje me marrédhéniet né mjedisin, marrédhéniet e
perceptuara nga njé person, si dhe marrédhéniet midis mjedisit dhe perceptimit
té personit (Balzer et al.,, 1989). T€ kuptuarit e jashtém t€ t€ nxénit pérfshin
pérvetésimin, ruajtjen, riprodhimin dhe pérdorimin e njohurisé, duke u lidhur
ké&shtu mé shumé me FT-n€. Njé kuptim i thell€¢ i t&€ nxénit pérfshin krijimi e
kuptimit (t€ kuptuarit) dhe lidhet mé&€ shumé me marrédhéniet, proceset njohése
dhe kalimin né detyra t€ tjera mé t€ véshtira ose t€ reja (Marton, Dall’Alba, &
Beaty, 1993; Purdie, Hattie, & Douglas, 1996; Siljo, 1979; Watkins & Regmi,
1992; Watkins, Regmi, & Astilla, 1991).

Njé nga llojet kryesore t€ FP-s€ lidhet me strategjité e nxé€nésve pér zbulimin
e gabimeve, duke dhéné késhtu njé reagim. Gabime t€ tilla mund té tregojné
déshtim dhe nevojé pér njé strategji té re, pér té zgjedhur strategji té ndryshme,
pér t€ gené mé efikas né aplikimin e strategjive, si dhe/ose pér té kérkuar
ndihmé. Angazhimi i nxénésve né strategjité e korrigjimit t€ gabimeve pas
zbulimit t€ tyre &shté né varési t€ motivimit t&€ tyre pér t€ vazhduar me arritjen e
qéllimit ose pér té reduktuar hendekun midis njohurisé aktuale dhe asaj té
synuar. Carver dhe Scheier (1981, 1982, 1990) argumentuan se kur njé nxénés
pérballet me njé pengesé (si¢ €shté zbulimi i njé gabimi) né procesin e arritjes sé
njé¢ qéllimi, béhet njé rivler€sim 1 situatés. Duke marré parasysh kéto
rivlerésime, nxénésit vler€sojné se sa mundési kané t€ arrijné g€llimet e tyre
nése béjné€ mé shumé pérpjekje, ndryshojné planet e tyre ose t€ dyja bashkeé.

Informacioni i reagimit né€ lidhje me proceset qé pérfshijné njé detyré mund
té€ veprojé edhe si njé mekanizém sugjerimi dhe t€ ¢ojé né kérkimin dhe
pérdorimin e informacionit mé efikas té strategjive t€ detyrave. Sugjerimet jané
mé té dobishme nése i ndihmojné nxénésit té hedhin poshté hipotezat e gabuara
dhe t’u japin udhézime pér kérkimin dhe strategjizimin e tyre (Earley, 1988;
Harackiewiez, 1979; Harackiewicz et al., 1984; Wood & Bandura, 1987). Ky
lloj reagimi éshté i ngjashém me nocionin e D. L. Butler dhe Winne (1995) pér
njé reagim té vlefsh€ém t&€ detyr€s, i cili sjell vémendjen e njé nxé&nési
"marrédhéniet midis njé sugjerimi, si¢ é€shté prania dhe pérdorimi i njé
organizatori paraprak, dhe probabiliteti i njé performance té suksesshme" (f.
262).

Reagimi né nivelin e procesit duket t€ jeté mé efikas se n€ nivelin e detyrés
pér t€ nxénit mé t& thell€ (p.sh.: Balzer et al., 1989). Sipas Earley et al. (1990),
pérdorimi i1 reagimit t€ procesit me pércaktimin e géllimeve duket té jet€ njé
ményré e drejtpérdrejté dhe e fuqishme pér krijimin e strategjisé s€ detyrés sé
njé€ individi, si dhe pérdorimi i reagimit t€ rezultatit €sht€ njé ményré shumé heré
mé pak efikase pér krijimin e strategjisé (fq. 103). Sidoqofté, duhet té theksohet
se mund t€é keté njé efekt t€ fuqishém ndérveprues midis reagimit qé synon
pérmirésimin e strategjive dhe proceseve dhe reagimit qé synon mé shumé
informacione pér detyra sipé€rfagé€sore. Kjo e fundit mund t€ ndihmojé né
p€rmir€simin e besimit né detyré dhe veté-efikasitetin, e cila nga ana tjetér
siguron burime pér informacion dhe kérkimin e strategjis€ mé efikas dhe mé
novator (Earley et al., 1990).
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Reagim pér Veté-rregullimin

Veté-rregullimi pérfshin njé bashkéveprim midis angazhimit, kontrollit dhe
besimit. Ai adreson ményrat pérmes té cilave nxénésit vézhgojné, drejtojné dhe
rregullojné veprimet drejt géllimit t€ t€ nxénit. Ai né€nkupton autonomi,
veté€kontroll, vetédrejtim dhe vetédisiplinim. Njé rregullore e tillé pérfshin
“mendime, ndjenja dhe veprime t€ vetégjeneruara qé
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jané planifikuar dhe pérshtatur rregullisht pér arritjen e géllimeve personale”
(Zimmerman, 2000, fq. 14), si dhe mund té ¢ojé n€ kérkimin, pranimin dhe
akomodimin e informacionit pér reagim.

Ekzistojné t€ paktén gjashté aspekte kryesore té FR-sé qé arbitrojné
efikasitetin e reagimit t€ diskutuar mé posht€ me mé shumé detaje. Pér ta
pérmbledhur, ato pérfshijné aftésin€ pér té krijuar reagim té brendshém dhe pér
té vetévlerésuar, gatishmérin€ pér té kérkuar dhe trajtuar informacione pér
reagim, shkallén e besimit ose sigurisé né saktésiné e pérgjigjes, atributet né
lidhje me suksesin ose déshtimin, si dhe nivelin e aftésis€ pér t€ kérkuar
ndihmé.

Gjaté detyrave akademike, nxénésit efikasé krijojn€ njé reagim té brendshém
dhe rutina njohése. D. L. Butler dhe Winne (1995) argumentonin se pér t€ gjitha
aktivitetet e vetérregulluara, reagimi éshté nj€ katalizator i natyrshém.

Reagimi i1 brendshém gjenerohet nga procesi i monitorimit ndérsa
nxénésit monitorojné angazhimin e tyre me detyrat. Reagimi
pérshkruan natyrén e rezultateve dhe cilésité e proceseve njohése qé
sollén kéto gjendje. Ne shtrojmé hipotez€n se nxénésit mé efikasé
zhvillojné rutina idiosinkratike kognitive pér krijimin e reagimit
integral ndé€rsa ata jan€ t€ angazhuar me detyra akademike. (fq. 245)

Nxénésit mé pak efikasé kané strategji minimale t€ vetérregullimit dhe ato
varen shumé mé tepér nga faktoré té jashtém (si¢ ésht€ mésuesi ose detyra) pér
té marré reagim. Ata rralléheré€ kérkojné€ ose pérfshijné reagim né€ ményra g€ do
té pérmirésojné strategjité e tyre té t& nxénit ose t€ veté-rregullimit.

Vetévlerésimi ésht€ njé aftési veté-rregulluese qé &shté e fuqishme né
zgjedhjen dhe interpretimin e informacionit né ményra g€ sigurojné reagim.
Ekzistojné dy aspekte kryesore t& vetévlerésimit: autokritika dhe veté-
menaxhimi (Paris & Winograd, 1990). Autokritika ka té b&jé me lehtésiné e
nxénésve pér t& shqyrtuar dhe vlerésuar aftésité e tyre, gjendjen e njohurive dhe
strategjit€ e kopjimit pérmes njé s€ré procesesh vet€-monitoruese. Veté-
menaxhimi i referohet monitorimin dhe rregullimit té sjelljes s€ vazhdueshme té
nxénésve pérmes planifikimit, korrigjimit t€ gabimeve dhe pérdorimit t&
strategjive té rregullimit. Nése nxénésit kané aft€si metakognitive té
vetévlerésimit, ata mund t€ vlerésojné nivelet e tyre t€ t&€ kuptuarit, pérpjekjen
dhe strategjité e tyre t€ pérdorura pér detyrat, atributet e tyre dhe mendimet e té
tjeréve pér performancén e tyre, si dhe pérmirésimin e tyre né€ lidhje me qéllimet
dhe pritshmérité e tyre. Ata mund té vlerésojné edhe performancén e tyre né
lidhje me qéllimet e t& tjeréve dhe aspektet globale t€ performancés sé tyre.
Ndérsa nxénésit fitojné mé shumé pérvojé né vetévlerésim, dimensionet e
shumta t€ performancés mund t€ vleré€sohen (Paris & Cunningham, 1996).
C’éshté mé e rénd€sishmja, nxénésit e din€ ményrén dhe kohén se kur t&
kérkojné dhe marrin reagime nga té tjerét.

Gatishméria e nxénésve pér t€ beré pérpjekje n€ kérkimin dhe trajtimin e
informacionit t& reagimit, lidhet me kostot e transaksionit t€ nevojshme né
nivelin e veté-rregullatorit. K&to kosto transaksioni pérfshijné kostot e
pérpjekjeve (pérpjekja e nevojshme pér kérkimin e reagimit), kostot e
pérballimit (efektet vlerésuese t€ t€ tjeréve mbi individin pér kérkimin e
reagimit), si dhe kostot pérfundimtare (implikimet e gabimeve inferenciale qé
vijné€ nga interpretimi i pasakté i reagimit; Ashford & Cummings, 1983; d% 9



Luque & Sommer, 2000). Avantazhi i kompensimit t€ kétyre kostove, pérbén
njé€ zvogélim t€ hendekut midis performancés aktuale dhe asaj t€ déshiruar ose
té pritur. Eshté ekzistenca e pasigurisé vlerésuese qé e bén kérkimin pér reagim
té€ denjé pér t'u mbéshtetur pér kostot relative (Trope, 1975, 1980). Megjithatg,
kur raporti kosto/pérfitim béhet i kufizuar, njerézit nuk tentojné té kérkojné
reagim.
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Fugia e Reagimit

Vendimet pér té kérkuar ose jo reagim nuk varen nga raporti kosto/pérfitim.
NEé pérgjithési, reagimi éshté psikologjikisht sigurues dhe njerézit déshirojné t&
marrim reagim rreth performancés sé tyre edhe nése nuk ka asnjé ndikim mbi t&
(Ashford & Cummings, 1983, fq. 277). Pér kété arsye, Eshté e réndésishme qé té
mos ngatérrojmé idené se reagim-u kérkohet vetém né rastet kur ndikon né
performancé.

Shkalla e siguris€é q€ nx&nésit kan€ né sakt€sin€ e pérgjigjeve mund t&
ndikojné n€ dhénien dhe marrjen e reagimit. Kullhavy dhe Stock (1989) vuné né
dukje se nése besimi ose siguria e pérgjigjes €shté e larté dhe pérgjigja rezulton
té jeté e sakté, reagimi vendoset né€ plan t€ dyté. Ndikimi mé i larté i reagimit
&shté atéheré kur nxénési pret qé pérgjigja té jet€ e sakté, por né fakt rezulton e
gabuar. Sikurse Kulhavy dhe Stock theksuan, gabimet e besimit té lart€ €shté
pika né té cilén reagimi luan rolin mé t€ madh korrigjues, kjo thjesht pasi
individi nuk e studion mé materialin né pérpjekje pér té korrigjuar gabimin
(fq.225). NE rast t€ kundért, nése siguria e pérgjigjes éshté e ulét dhe pérgjigja
rezulton e gabuar, reagimi zakonisht zgjidhet t&€ injorohet. Né kéto rrethana,
besimi i ulét e vendos nxénésin né njé pozicion qé kérkon strategji ndihmése
sesa integrim t€ informacionit t€ ri né strukturat ekzistuese. N&é njé situaté té
till€, reagimi duhet t€ kené efekt minimal, pavarésisht nése pérgjigja éshté e
sakt€ ose jo (Kulhavy, 1977, f. 226). Né kéte situat€, integrimi dhe informacioni
1 métejshém jané mé efikasé se reagimi.

Ndjesité e veté-efikasitetit jané ndérmjet€s té réndésishém né situatat e
reagimit. Nga shqyrtimi i tyre kryesor, Kluger dhe DeNisi (1996) arritén né
pérfundimin se reagimi &shté efikas né at€ shkallé n€ t&€ cilén ai drejton
informacionin drejt veté-efikasitetit t& pérmirésuar dhe drejt veté-rregullimit mé
efikas, me géllim qé vémendja té rikthehet n€ detyré dhe duke béré qé nxénésit
té b&jné mé shumé pérpjekje ose angazhim pér detyrén. Kéta autoré pretenduan
se njé reagim i tillé mund t€ sjell€ fitime mbresélénése né performancé, ndoshta
duke tejkaluar 1 sd (fq.278).

Shpeshher€, atributet e nxénésve pér suksesin ose déshtimin kané€ mé shumé
ndikim sesa realiteti i atij suksesi ose déshtimi. Veté-efikasiteti dhe
performanca mund t€ ndikohen ndjesh€ém nése nx&nésit nuk mund t€ lidhin
reagimin me shkakun e performancés sé tyre t€ dobé&t. Reagimi vlerésues i
paqarté, i cili nuk arrin t€ specifikojé qart€sisht arsyet e suksesit ose t&€ déshtimit
té nxénésve, mund t€ pérkeqésoj€ rezultatet negative, té krijojé imazhe té&
pasigurta pér veten, si dhe t€ sjellé performancé t€ dobét (Thompson, 1997,
1998, 1999; Thompson & Richardson, 2001). Nga ana tjetér, njé reagim i
pamerituar i suksesit rrit pasigurin€ e rezultatit dhe mund t€ ¢ojé né rritje té
strategjive t€ veté€-manipulimit (Smith, Snyder, & Handelsman, 1982). Sikurse
pretenduan Berglas dhe Jones (1978), veté-manipulimi buron nga njé histori e
pagéndrueshme dhe pérforcimi kaotik t€ reagimit, duke sugjeruar se nuk &shté se
historité e tyre jan€ t€ mbushura me déshtime té pérséritura; ata jané shpérblyer
shumé, por né ményra dhe raste qé i 1€né ata thell€sisht t€ pasigurt rreth arsyes
sé shpérblimit (fq. 407).

Ekzistojné prova t€ mjaftueshme qé tregojn€ se reagimi & atribuon
performancén né pérpjekje ose afté€si, rrit angazhimin dhe performancén né
detyra (Craven, Marsh, & Debus, 1991; Dohrn & Bryan, 1994). Megjithaté,
ndikimi i reagimit mbi pérpjekjen ose aft€sin€ mund t€ jet€ né varési t&
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rrethanave. Pér shembull, Schunk dhe Rice (1991) theksuan nevojén pér té
analizuar njé reagim t€ tillé né periudha té zgjatura kohore, kjo pasi nxénésit
mund té€ reagojné né ményra té ndryshme ndaj reagimit né var€si t€ faz€s s€
p€rmbushjes s€ detyrés. Reagimi i pérpjekjes duket t& jet€ i besueshém né
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fazat e hershme t€ t€ nxénit, aty ku nxénésit duhet t&€ pérpigen fort pér t& pasur
sukses. Me zhvillimin e afté€sive, suksesi duhet t& arrihet m€ lehté dhe reagimi
pér aftésiné mund té béhet mé i besueshém. Megjithaté, reagimi pér aftésiné
mund t€ démtojé fokusin e ekipit mbi géllimet. Pér shembull, Mueller dhe
Dweck (1998) kryen nj€ seri prej gjashté studimesh me nxénés t€ arsimit fillor
dhe zbuluan se nxénésit q€ kishin marré reagim pér aftésin€, ishin mé té
orientuar ndaj performancés se sa t& nxénit, duke raportuar késhtu performancé
mé t€ dobét dhe kénaqési mé t& ulét té detyrave pas njé déshtimi.

Té€ kérkuarit ndihmé pérb&n njé aftési t€ nxénésit dhe shumé lloje té sjelljes
sé¢ kérkimit t€ ndihmés mund té konsiderohen si aspekte té veté-rregullimit.
Eshté evidentuar njé dallim i madh ndérmjet ndihmés instrumentale (kérkimi i
sugjerimeve né€ vend t€ pérgjigjeve) dhe ndihmés ekzekutive s€ kérkuar
(kérkimi i pérgjigjeve ose ndihmés sé& drejtpérdrejt€ qé shmang kohén ose
punén; Nelson-Le Gall, 1981, 1985; Ryan & Pintrich, 1977). Nivelet mé té larta
té kérkimit t€ ndihmés instrumentale sjellin reagim né nivelet e veté-rregullimit,
ndérsa kérkimi i ndihmés ekzekutive ka mé shumé gjasé t€ lidhet me nivelin e
detyrés dhe shpesh me nivelin e pérpunimit. Kur shqyrtojmé ményrén e
zhvillimit t€ sjelljes instrumentale pér t& kérkuar ndihmé, duhet t€ mos harrojmé
se ai ndérmjeté€sohet nga faktoré emocionalé. Shumé nxénés nuk kérkojné
ndihmé pér shkak t&€ kércé€nimeve t€ perceptuara pér vetévlerésimin pér shkak té
druajtjes nga shoqéria (Karabenick & Knapp, 1991; Newman & Schwager,
1993).

Reagimi ndaj Vetes si Individ

Ne pérfshijmé njé nivel t€ fundit t€ reagimit jo sepse €shté efikas, por sepse
shpesh &shté i pranishém né klas€ dhe pérdoret n€ vend t€ FT-sé, FP-sé ose FR-
sé¢ (Bond, Smith, Baker, & Hattie, 2000). Reagimi personal, i till€ si ‘T€ lumté&,
vajz€’ ose ‘Pérpjekje e suksesshme’, zakonisht shpesh vlerésime pozitive (dhe
shpesh negative) duke ndikuar nxénésin (Brophy, 1981). Zakonisht ai pérmban
pak informacione t€ lidhura me detyrat dhe rrallé shndérrohet né pérfshirje mé
té lart€, angazhim pér géllimet e mésimit, veté-efikasitet té zgjeruar ose
mirékuptim né lidhje me detyrén. FS-ja mund té ket€ njé ndikim né té nxénit
vetém nése ajo sjell ndryshime né pérpjekjen, angazhimin ose ndjesité e
efikasitetit t&€ nxénésve né€ lidhje me té nxénit ose strategjit€ q€ pérdorin kur
pérpigen té kuptojné detyrat. Efektet né nivelin t€ tyre pérkatés jan€ shumé té
pakta, shpesh jo informuese pér kryerjen e detyrés, si dhe ndikohen shumé nga
veté-konceptimit t€ nxéné€sve mbi té genurit efikas. Informacioni ka shumé pak
vler€ pér t€ sjellé pérfitime nga t€ nxénit. Lavdérimi drejtuar nxénésve nuk t&
jeté efikas, pasi ai mbart pak informacione g€ sigurojné pérgjigje pér ndonjé nga
tri pyetjet dhe shumé shpesh devijon vémendjen nga detyra. Mungesa e
efikasitetit té tij éshté déshmuar nga meta-analiza t€ shumta. Wilkinson (1981)
pérfundoi njé meta-analiz€ pér lavdérimin nga mésuesi dhe arriti né
pérfundimin se ajo mbart pak, nése ka, lidhje me arritjet e nxénésit (efekti i
pérgjithshém = 0.12). N&é ményré té ngjashme, Kluger dhe DeNisi (1998)
raportuan njé pérmasé efekti t€ ulét pér lavdérimin (0.09) dhe zbuluan se asnjé
lavdérim nuk ka nj€ ndikim mé t€ madh né arritje (0.34).

Sidoqofté, éshté¢ e réndésishme t€ béhet dallimi midis lavdérimeve qé
10:



drejtojné vémendjen nga detyra te vetja (sepse lavdérimet e tilla kan€ vleré té
ulét informacioni drejt arritjes dhe t& nxénit) dhe lavdérimet drejtuar pérpjekjes,
veté-rregullimit, angazhimit ose proceseve g€ lidhen me detyrén dhe
performancén e saj (p.sh. "Pérgézime, sepse e ke pérmbushur me kujdes kété
detyré duke zbatuar kété koncept"). Ky lloj vlerésimi mund té ndihmojé né
rritjen e veté-efikasitetit, duke u shndérruar sérish nga nxénésit né€ ndikim né
detyré dhe duke sjellé késhtu
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efekte shumé mé t€ médha. Sidoqoft€, pérmes kétyre meta-analizave, duket se
studiuesit jo gjithmoné bé&jné dallimin midis lavdérimit si nj€ pérforcues ose
shpérblim (pér té cilin efekti né arritje Eshté zero ose i kufizuar) dhe lavdérimit
té shoqgéruar nga informacione né lidhje me proceset ose performancén (i cili ka
mé shumé ndikim, por sérish i kufizuar).

Kéto shqget€sime rreth lavd€rimeve nuk jan€ té njéjta me pretendimin se
nxénésve nuk u pélgen t€ lavd€rohen; €shté krejt€sisht e kundérta. Sharp (1985)
raportoi se 26% e nxénésve adoleshenté¢ né shembullin e tij preferuan té
vlerésoheshin me zé t€ larté dhe publikisht kur ata arrinin rezultate né njé detyré
akademike, 64% preferuan té€ lavdéroheshin né€ heshtje dhe né ményré private
dhe vetém 10% preferuan g€ mésuesit t€ mos thoshin asgjé. Burnett (2002) dhe
Elwell dhe Tiberio (1994) raportuan njé pérqindje t€ ngjashme né mesin e
nxénésve t€ arsimit fillor dhe zbuluan se ato preferuan lavdérime pér pérpjekjen
e treguar sesa pér aftésité e larta (vecanérisht kur lavdérimi ishte publik) dhe pér
arritje n€ vend té sjelljes. Nga ana tjetér, nése lavdérimet e béra publikisht nga
nj€ mésuesi jepen né prani t€ nj€ grupi bashkémoshatarésh qé nuk e vlerésojné
arritjen e shkoll€s si t€ vlefshme, mund té perceptohen si nd€shkime nga disa
nxénés (Brophy, 1981; Carroll et al., 2001; Carroll, Durkin, Hattie, & Houghton,
1997; White & Jones, 2000).

Lavdérimet mund té jené kundérproduktive dhe t€ sjellin pasoja negative né
vetévlerésimin e aftésive té€ nxénésve. Meyer, Bachman, Hempelmann, Ploger,
Spiller (1979) dhe Meyer (1982) drejtuan njé séré studimesh né lidhje me kété
¢Eshtje. K&ta autoré treguan se nxénésit mé té rritur i perceptonin lavdérimet pas
suksesit ose reagimit neutral pas déshtimit si njé tregues se mésuesi e
konsideronte aftésiné e tyre si t& ulét. Kur kritika jepej pas déshtimit dhe reagimi
neutral pas suksesit, ata e perceptonin afté€siné e vlerésuar nga mésuesi si té larté
dhe pérpjekjen e tyre si t& ulét. Megjithaté, t€ njéjtat efekte nuk ishin té dukshme
pér nxénésit me té vegj€l, t€ cilét e pranuan lavd€rimin pas suksesit si njé
tregues t€ aftésis€ s€ larté dhe kritikén pas déshtimit si njé shenjé té aftésisé sé&
ulét.

Njé€ pjes€ e arsyes s€ paparashikueshmérisé s€ lavd€rimeve €shté se shpesh
nxénésit zgjedhin reputacion pér t€ kérkuar ose vlerésuar informacionin e
reagimit t€ synuar né€ nivelin e tyre (p.sh., ‘‘Dua té shihem si njé nxénés i miré”’,
““Uné nuk dua té shihem si njé nxénés i miré”). Nxénésit b&jné shumé krahasime
“né kokén e tyre” (Goethals, Messiek, & Allison, 1991), t€ cilat mund té
zgjidhen, t€ interpretohen dhe/ose t€ paragjykohen. Pikat e forta dhe
performancat pozitive shihen si unike dhe té krijuara veté, ndérsa pikat e dobéta
dhe performancat negative shikohen si té zakonshme tek t€ tjerét dhe ndoshta té
shkaktuara nga té tjeré (Campbell, 1986; Goethals, 1986; Klein, 2001; Suls &
Wan, 1987) . Nése reputacionet dhe anshméri t€ tilla nuk sjellin investime té
tjera né detyré ose né pérdorimin e strategjive mé t€ mira pér pérmbushjen e
detyrés, ato kané efikasitet t€ ulét (Carroll et al., 2001).

Njé nga véshtirésit€ me kéto krahasime ndodh pasi ato rralléheré lidhen me
detyra specifike, por kané tendencé t& pérgjith€sohen né nivelin vetjak, duke e
béré késhtu t&€ véshtiré qé té ndryshohen nga mésuesit (Craven, 1997; Hattie,
1992), ndonése ato ndihmojné pér té€ shpjeguar se pérse reagimi i drejtuar né
nivelin vetjak &shté i reduktuar dhe joefikas né rritjen e angazhimit ose té
kuptuarit té detyrave. Zakonisht, kéto strategji kané ndikim negativ né procesin e
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té nxénit (Hattie & Marsh, 1995) pasi ato pérfshijné ose drejtojné veté-
manipulimin, d€shpérimin e mésuar ose krahasimin social. Zakonisht, reagimi
pérkatés injorohet ose hidhet poshté, duke sjellé miratimin e géllimeve t€ sfid€s
s€ ulét.
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Pérdorimi i katér niveleve dhe tri pyetjeve pér té
zgjidhur disa ¢éshtje problematike me
reagimin
Modeli i paraqitur né Figurén 1 éshté pérdorur pér té adresuar katér
¢céshtje qé debatohen zakonisht né lidhje me reagimin: koha e reagimit,
efektet e reagimit pozitiv dhe negativ, pérdorimi optimal i reagimit né
klasé, si dhe roli i vlerésimit né reagim.

Koha e reagimit

Jané béré shumé kérkime né lidhje me kohén e reagimit, ve¢anérisht
duke krahasuar reagimin e menjéhershém dhe até€ t&€ vonuar. Shumica e
kétyre kérkimeve &shté béré pa njohur nivelet e ndryshme té reagimit. Pér
shembull, korrigjimi i menjéhershém i gabimit gjaté marrjes s€ detyrés (FT)
mund té rezultojé n€ norma mé té shpejta pérvetésimi, ndérsa korrigjimi i
menjéhershém i gabimit gjaté krijimit t€ rrjedhshméris€ mund té démtojé
mésimin e automatizimit dhe strategjité e lidhura me té€ nxénit (FP). Né
ményré té ngjashme, né meta-analizén e tyre té 53 studimeve, Kulik dhe
Kulik (1988) raportuan se né nivelin e detyrés (d.m.th. situatat e testimit),
vonesat jané t€ dobishme (0.36), por né nivelin e procesit (pra angazhimi né
pérpunimin e aktiviteteve né klas€), reagim-u i menjéhershém &shté i
dobishém (0.28) (shiko gjithashtu Bangert-Drowns, Kulik, Kulik, & Morgan,
1991; Brackbill, Blobitt, Davlin, & Wagner, 1963; Schroth & Lund, 1993;
Sturges, 1972, 1978; Swindell & Muret, 1993).

Clariana, Wagner dhe Roher Murphy (2000) dhané njé shembull tjetér
pér té treguar se efektet e reagimit té menjéhershém mund té jené té
fugishme pér FT-né dhe reagimi i vonuar mé i fugishém pér FP-né. Ata
zbuluan se efikasiteti i vonesés krahasuar me reagimin e menjéhershém
ndryshonte si njé funksion i véshtirésisé sé materialeve né testin e tyre té
informacionit té mésuar né njé seré mésimesh. Pérmasat e efektit nga
reagimi i vonuar ishin 0.06 pér materialet e thjeshta, 0.35 pér materialet
me véshtirési mesatare dhe 1.17 pér materialet e véshtira. Kéta autoré
sugjeruan qé materialet e véshtira kané mé shumé gjasé té pérfshijné
shkallé mé té médha té pérpunimit né lidhje me detyrén dhe reagimi i
vonuar jep mundésiné pér ta béré kété gjé, ndérsa materialet e thjeshta nuk
e kérkojné kété pérpunim, prandaj vonesa éshté e panevojshme dhe e
padéshirueshme.

Efektet e Reagimit Pozitiv dhe Reagimit Negativ

Kluger dhe DeNisi (1996) vuné né dukje se reagimi pozitiv dhe ai negativ
mund té kené efekte t& dobishme né procesin e t€ nxénit, si dhe argumenti i
paraqgitur né kété artikull éshté se gartésimi i kétyre efekteve varet mé
shumé nga niveli né té cilin synohet dhe pé€rpunohet reagimi sesa nése éshté
pozitiv ose negativ. Né ményré t€ vecanté, reagimi negativ &sht€ meé i
fugishém né nivelin e vetvetes dhe té dy llojet mund té jené efikasé sikurse
FT-ja, por ka efekt diferencial qé lidhen me angazhimin, zotérimin ose
orientimin e performancés dhe veté-efikasitetin né nivelin FR.

Né nivelin e vetvetes (FS), tashmé éshté vérejtur se asnjé lavdérim nuk
€shté mé efikas sesa lavdérimi i shogéruar nga FT-ja. Pér mé tepér, ka
shumé prova qé sugjerojné se reagimi negativ ose diskonfirmimi mund t§Q"
jené mé té fuqishém sesa reagim-u pozitiv ose konfirmimi né kété nivel t&
vetvetes (Brockner, 1979; Brunit, Huguet, & Monteil, 2000; Campbell &



Fairey, 1985; Hattie, 1992; Janoff-Bulman & Brickman, 1982; Kinch, 1963,
1968; Okun & Sasfy, 1977; Shrauger & Sorman, 1977).

Swann (1985) dhe Swann e Hill (1982) zbuluan se individét do té béjné ¢do
gj¢ pér té konfirmuar veté-perceptimet e tyre duke u afruar mé afér
informacionit té€ reagimit qé
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pérshtatet me piképamjen e tyre pér vetveten dhe duke e rregulluar mjedisin e
tyre pér t&€ marré prova té€ tjera konfirmuese. Pérve¢ késaj, individét kané
tendencé t€ refuzojn€ ose t€ injorojné raportimet negative té sjelljes sé tyre qé
ndryshojn€ nga ato t& tyre (Greenwald, 1980; Markus, 1977; Tesser &
Campbell, 1983) ose té zbatojné njé kornizé€ té€ jashtme té referencés (Marsh,
1987, 1990).

NE€ nivelin e veté-rregullimit, angazhimi ndaj q€llimeve pérbén ndérmjetésin
kryesor pér efikasitetin e reagimit pozitiv dhe reagimit negativ. Van-Dijk dhe
Kluger (2000, 2001) treguan se reagimi pozitiv rrit motivimin krahasuar me
reagimin negativ pér njé detyré qé njerézit "duan t&€ b&né" dhe ul motivimin né
lidhje me reagimin negativ pér njé detyr€ qé njerézit "duhet t& b&jné". Késhtu,
kur ne jemi té pérkushtuar pér njé géllim, ka mé shumé gjasé t€ mésojmé si njé
funksion t€ reagimit pozitiv, por kur marrim njé detyré pér té cilén nuk jemi
angazhuar (dhe késhtu duhet t€ b&jmé), ka mé shumé gjasé t&€ mésojme si njé
funksion té reagimit negativ (ne duhet t€ nxitemi né€ terminologjiné mé té vjetér
té motivimit). Megjithaté, ka gjasé q€ ky efekt t& jeté€ afatshkurtér pasi mund té
sjell€ sjellje té ardhshme t€ shmangies s€ detyrave.

NE rrethanat né t€ cilat nxénésit jané t€ angazhuar pér géllimet, reagimi mund
té sjellé njé proces t€ brendshém krahasimi, i cili pércakton se si individét
reagojné ndaj reagimit.

Pas marrjes sé reagimit negativ, individét ndihen mé té pakénaqur me
nivelin e méparshém té performancés, caktojné qéllime mé t€ larta pér
performancén e tyre t€ ardhshme, si dhe performojn€ né njé nivel me t&
larté se ato qé marrin reagim pozitiv ose asnjé lloj reagimi. (Podsakoff
& Farh, 1989, p. 62)

Megjithaté, reagimi pozitiv mund té rris€ mundésiné g€ nxénésit t’i kthehen
ose té kémbéngulin pér njé aktivitet dhe té veté-raportojné interes mé t€ lart€ né
aktivitet (Deci et at., 1999).

Madje, ka dhe njé efekt nd€rveprimi né nivelin FR midis reagimit pozitiv dhe
atij negativ dhe veté-efikasitetit t€ nxénésve. Swann, Pelham dhe Chidester
(1988) zbuluan se pér nxénésit me veté-efikasitet t€ larté, reagimet rreth suksesit
fillestar mund t€ tregojné njé talent ose aftési t€ mundshme, gjé q€ ¢on né
pérballimin mé t€ miré t€ reagimeve t€ diskonfirmimit. Ata e lidhén reagimin me
verifikimet pozitive pér veten si nxénés. Si pasoj€é e reagimit pér
diskonfirmimin, njerézit me veté-efikasitet t&€ larté b&n€ parashikime mé
optimiste pér performancén e tyre pas déshtimit fillestar sesa pas suksesit
fillestar, si dhe kérkojné nj€ pérgjigje posac€risht té€ pafavorshme pér té
shkélqyer né detyra.

Pér nxénésit me veté-efikasitet t& ulét, reagimi pozitiv pér suksesin fillestar
mund t€ pohoje se ata kan€ mangési qé duhen korrigjuar, gjé q€ mund t€ ¢ojé
sjellé njé larmi reagimesh. Njé reagim mund té jeté angazhimi i métejshém pér
té korrigjuar kéto "mangési" pér t€ arritur njé nivel t€ pranueshém té
performancés, i cili do t’u sigurojé mbrojtje kundér déshtimit. Pérndryshe, kéta
nxénés mund té shmangin detyrat dhe reagimet pas suksesit fillestar, sepse njé
sukses 1 tillé nénkupton se ata kané arritur tashmé njé nivel t€ pérshtatshém
performance dhe testet e métejshme thjesht sjellin rrezikun e diskonformimit té
rezultatit t€ favorshém (shpesh i fituar me véshtirési).

Reagimet diskonfirmuese mund té ndikojn€ edhe negativisht né€ motivimin

99



dhe performancén e mévonshme pér nxénés me veté-efikas t€ ulét (Brockner,
Derr, & Laing, 1987; Moreland & Sweeney, 1984). Kernis, Brockner dhe
Frankel (1989) argumentuan se njerézit me veté-efikasitet t€ ulét kané€ mé shumé
gjasé té pérgjigjen ndaj reagimeve negative
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duke pérjetuar njé ndikim negativ, duke shfaqur mé€ pak motivim pér detyrén
vijuese, si dhe duke ia atribuuar reagimin mé pak pérpjekjes dhe mé€ shumé
aftésisé.

NEé nivelin e detyrés (FT), tashmé éshté vérejtur fugia e reagimit korrigjues
pér pérmirésimin e t€ nxénit, n€ ményré té veganté kur mésohen aftési ose
detyra t€ reja. Diskonformimi me informacionin korrigjues mund té€ jeté efikas,
por diskonformimi pa kété informacion nuk ésht€ i dobishém, pasi nuk jep
informacione lidhur me veprimet qé duhet béré béré apo ményrén e reagimit né
té ardhmen (Breakwell, 1983; Weiner, 1974a, 1974b, 1977). Tashmé &shté e
ditur se FT-ja mund t€ injorohet nga nxénésit nése nuk jepet n€ ményrén e duhur
ose né njohurit€ e nxénésve jané t€ pamjaftueshme pér t€ akomoduar
informacion shtesé pér reagimin. Howie, Sy, Ford dhe Vicente (2000) zbuluan
se ishte pik€risht prezantimi i dobét (ose mungesa e vlerés sé informacionit né
reagim) dhe jo njohurit€ e gabuara t€ nxénésve qé shpjegonin mé miré fuqin€ e
ulét t€ disa informacioneve pér reagimin.

Reagimi dhe klasat

Ky model reagimi thekson kérkesat e mésuesve pér t€ dhéné mésim né
ményrén e duhur. Si fillim, ata duhet t¢ ndérmarrin udhézime efikase. Pér ta
pérséritur, reagimi lidhet me até qé ndodh s€ dyti dhe pér ta béré até mé efikas,
mésuesit duhet t&€ béjné gjykime t&€ duhura pér kohén, ményrén dhe né ¢faré
niveli duhet té jepet reagimi i pérshtatshém dhe pér cilén nga tri pyetjet duhet t&
adresohet.

Pérvegse t€ theksohet se €shté e ulét, frekuenca e reagimeve né€ klasa &shté e
véshtiré t& dokumentohet. Bond et al. (2000) dokumentoi intensivisht jet€n e
pérditshme t& 65 mésuesve (gjysma e t&€ ciléve kishin kaluar certifikimin e
bordit kombétar dhe gjysma jo). Megjith€se reagimi ishte njé nga variablat qé
diskriminonte mé sé€ shumti ata t& certifikuar ose jo si mésues “t€ realizuar”,
frekuenca e FT-sé ishte e ulét n€ klasat e t€ dy grupeve (forma mé e zakonshme
e reagimit ishte lavdérimi) .

Kur jepet reagimi, ka gjasé t€ jet€ i lidhur me veten (FS) ose i lidhur me
detyrén korrigjuese (FT), si dhe t€ ndikohet nga perceptimet e nevojave té
nxénésve. Mésuesit lavdérojné mé shumé nxénésit e ‘‘dobét’’ (FS) dhe reagimi
FR né té shumtén e rasteve &shté negativ (Blote, 1995). Reagimet e mésuesve
pér djemté jan€ me té lidhura me mungesén e pérpjekjeve ose sjelljen e dobét,
ndérsa reagimet ndaj vajzave kané t€ b&jné mé shumé me atributet e aftésive
(Dweck, Davidson, Nelson, & Enna. 1978).

Reagimet nuk vetém jané dhéné, por edhe jané marré n€ ményra t€ ndryshme
(Diehl & Sterman, 1995, Patch & Sterman, 1993: Sterman, 1989). De Luque
dhe Sommer (2000) zbuluan se nxénésit nga kulturat kolektiviste (p.sh., Azia
konfuciane, kombet e Paqésorit t€ Jugut) preferuan reagime indirekte dhe t&
nénkuptuara, mé€ shumé reagime té pérqendruara né grup dhe asnjé reagim t&
nivelit vetjak. Nxénésit nga kulturat individualiste (p.sh., Shtetet e Bashkuara)
preferuan mé shumé reagime t€ drejtpérdrejta té€ lidhura veganérisht me
pérpjekjet, kishin mé& shumé gjasé té pérdornin pyetje té drejtpérdrejté pér té
kérkuar reagim, si dhe preferuan mé shumé reagime té pérqendruar te vetja.

Klima né klasé éshté kritike, sidomos nése diskonfirmimi dhe reagimi
korrigjues né ¢do niveli mirépritet dhe pérdoret nga nxénésit (dhe mésuesit).
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Gabimet dhe diskonformimi jané mé t€ fuqishém né klimat ku vérehen se
paraprijné mésimin e ardhshém, veganérisht né lidhje me pérpunimin dhe
rregullimin. Angazhimi i nxénésve né mésim ka gjas€ té kufizohet nga
dimensionet vlerésuese t€ mésimeve né klasé, sepse ekziston rreziku personal i
pérgjigjes né publik dhe déshtimit. Shpeshheré, niveli i rrezikut pércaktohet nga
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Mundésia q€ ka nxénési pér t€ dhéné njé pérgjigje nga dhe nga klima e
pérgjegjésisé e krijuar nga mésuesi dhe nxénésit e tjer€ (Alton-Lee &
Nuttall, 1990, 1998; Doyle, 1983). Zakonisht, nxénésit pérgjigjen vetém
at€heré kur jané té€ sigurt q€ mund t€ pérgjigjen sakté, gj€ e cila tregon
shpesh se pérgjigja e pyetjes s€ béré ésht€ mésuar. Gabimet dhe t&€ mésuarit
prej tyre rralléheré mirépriten nga nxénésit.

Thjesht dhénia e mé shumé reagimeve nuk pérbén pérgjigje, sepse Eshté e
nevojshme t€ merret né konsideraté natyra e reagimit, koha dhe ményra sesi
nxénési e "pranon" két€ reagim (ose, pér t€ théné mé miré, kérkon né
ményré aktive reagim). Si¢ kemi theksuar tashmé, nx&nésit mund t&€
gjykojné dhe t€ zgjedhin informacionin e reagimit. Ményra p&rmes s€ cilés
individét interpretojné informacionin e reagimit &sht€ ¢elési pér zhvillimin e
koncepteve pozitive dhe t€ vlefshme t€ veté-efikasitetit né€ lidhje me té
nxénit, gjé e cila n€ disa raste ¢on né t&€ nxénit e métejshém. Mésimdhénésit
duhet ta shikojné reagimin nga kéndvéshtrimi i individéve t& pérfshiré né
mésim dhe t€ béhen aktiv n€ ofrimin e informacionit pér adresimin e tri
pyetjeve té reagimeve dhe zhvillimin e ményrave g€ nxé€nésit t’i b&jné vete
kéto pyetje. Shumé shpesh, nxénésit e shohin reagimin si pérgjegjési té
dikujt tjetér, zakonisht mésuesve, detyra e té cilit €shté té ofrojé informacion
reagimi, duke vendosur mbi ecurin€ e nxénésve, cilat jané€ qéllimet dhe ¢faré
té béjn€ me tej.

Reagimi dhe Vierésimi

Nga ky shqyrtim i reagimit pér vler€simin né€ klas€, ka disa implikime
madhore. Vleré€simi mund t€ konsiderohet si veprimtari q€ u siguron
mésuesve dhe/ose nxénésve informacion reagimi né lidhje me njé ose mé
shumé nga tri pyetjet e reagimit (n€ nivelin FT, FP ose FR). Njé pérkufizim i
tillé vendos theksin né hartimin e detyrave t€ vlerésimit q€ ofrojné
informacion dhe interpretime né lidhje me mospérputhjen midis statusit
aktual dhe géllimeve mésimore né cilindo prej tri niveleve: né€ lidhje me
detyrat, pér proceset ose strategjité pér t€ kuptuar detyrat, si dhe n€ lidhje me
rregulloren, angazhimin dhe besimin pér t'u pérkushtuar mé shumé né
procesin e t& nxénit. Kjo bie ndesh me pérkufizimin mé té€ zakonshém t&€
vlerésimit, njé aktivitet i pérdorur pér t€ vlerésuar nivelet e aftésive t&
nxénésve. Ky pérkufizim i1 zakonshém vendos mé shumé theks né
pérshtatshméring e rezultateve (dhe mé pak né interpretimin e tyre). Crooks
(1988) dhe Black dhe Wiliam (1998) treguan se ka pak prova gé testimi i
tillé né klasé t€ ket€¢ ndihmuar n€ procesin e t€ nxénit. Pér shembull, Black
dhe William shqyrtuan 578 publikime né lidhje me rolin e vlerésimit né
procesin e t€ nxénit dhe dolén né€ pérfundimin se vler€simi né klasé
zakonisht nxit t€ nxénit e jasht€ém dhe t& drejtpérdrejt€, duke u pérqendruar
né rikujtimin e detajeve t€ izoluara, zakonisht artikuj t€ njohurive té cilat
nxénésit harrojné shumé shpejt...mésuesit nuk i rishikojné pyetjet e
vlerésimit qé ato pérdorin dhe nuk i diskutojné ato n€ ményré kritike me
kolegét, prandaj nuk reflektohet mjaftueshém mbi até qé vlerésohet.

(fq.17)
Shumé shpesh, fuqia e reagimit vlerésues ka si qéllim t&€ "drejtojé”
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nxénésit drejt qéllimeve (shpesh té paspecifikuara) ose qé "t€ b&né mé
shumé" ose "té dalin mé€ miré". Student€t marrin pak informacione pér
reagime né kéto raste, kryesisht sepse reagimi i vlerésimit nuk adreson tri
pyetjet kryesore dhe rralléher€ njé reagim i tillé sjell p€rmirésimin e
proceseve (FP) dhe atributet metakognitive (FR) t€ detyrés. Pér mé tepér,
mésuesit shpesh i konsiderojné reagimet e vlerésimit si deklarata pér
nxénésit, jo pér mésimet e tyre (Timperley & Wiseman, 2002). késhtu,
pérfitimet e reagimeve né€ klas€ nga testimi i tillé€ shpesh reduktohen.
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Ekzistojné shumé ményra pérmes té cilave mésuesit mund t'u japin pérgjigje
nxénésve dhe q€ nxénésit t€ marrin reagim nga mésuesit, bashkémoshatarét dhe
burime té tjera. Implikimi nuk géndron né faktin se duhet t€ pérdorim
automatikisht mé shumé teste (Bangert-Drowns, Kulik, & Kulik, 1991).
Pérkundrazi, pér nxénésit do té thoté t€ merren informacione rreth asaj se si dhe
¢faré kuptojné dhe kegkuptojné, t€ gjejn€ udhézime dhe strategji q€ ata duhet té
ndérmarrin pér t'u pé€rmirésuar, si dhe t€ kérkojn€ ndihmé pér t€ kuptuar
géllimet e t€ nxénit. Pér mésuesit, kjo gj& nénkupton krijimin e aktiviteteve dhe
pyetjeve g€ u japin pérgjigje pér efikasitetin e m&simdhénies sé€ tyre, né ményré
té vegant€ g€ ata t€ din€ se c¢faré t€ b&jné tjet€r. Vler€simet mund té kryejné té
gjitha kéto funksione reaguese, por shumé shpesh, ato nuk kan€ pérbéjné reagim
efikas pér nxénésit ose mésuesit.

Pérfundime

Reagimi i referohet informacionit t€ dhéné nga njé agjent (si p.sh. mésuesi,
bashkémoshatari, libri, prindi, vetvetja, pé€rvoja) né lidhje me aspektet e
performancés ose t€ kuptuarit e dikujt. Zakonisht ndodh pas udhézimit gé
kérkon té sigurojé njohuri dhe aftési ose té zhvilloj€¢ géndrime t€ veganta.
Modeli i propozuar né kété artikull identifikon tri pyetje kryesore té reagimit:
Drejt cilés rrugé po shkoj? A po pérparoj? dhe Cili &shté hapi tjetér? Pérgjigjet e
kétyre pyetjeve pérmirésojné t€ nxénit kur ekziston njé mospérputhje midis asaj
g€ kuptohet dhe asaj qé synohet t€ kuptohet. Mund t€ rris€ pérpjekjen,
motivimin ose angazhimin pér t€ zvogéluar kété mospérputhje, si dhe/ose mund
té rrisé proceset e kérkimit dhe detyrave g€ sjellin t€ nxénit (duke zvogéluar
két€ mospérputhje). Reagimi bén pjes€é né€ ndikimet mé kritike né t€ nxénit e
studentit. Synimi kryesor i procesit edukativo-arsimor éshté t€ ndihmojé né
identifikimin e kétyre hendeqeve (‘‘A po pérparoj’’ né lidhje me ‘‘Drejt cilés
rrugé po shkoj’”) dhe t& sigurojé korrigjim né favor té hapave t& tjeré (‘“Cili
&shté hapi tjetér?”’).

Modeli dallon katér nivelet e reagimeve: nivelet e detyrés, pé€rpunimit,
rregullimit dhe vetvetes. Reagimet efikase né€ nivelin e detyrés, procesit dhe
veté-rregullimit jané t€ ndérlidhura. FT-ja &sht€é mé e fuqishme nése rezulton
nga interpretimet ¢ gabimeve dhe jo nga mungesa e t€ kuptuarit. Ai &sht€ mé
efikas kur ndihmon né€ krijimin e sugjerimeve dhe informacioneve né lidhje me
hipotezén dhe idet€ e gabuara dhe mé pas ¢on né zhvillimin e strategjive mé
efikase pér pé€rpunimin dhe té kuptuarit e materialit. Reagimi né€ nivelin e
procesit éshté mé i dobishém nése i ndihmon nx&nésit € hedhin poshté hipotezat
e gabuara dhe té€ ofrojné sugjerime pér udhézime kérkimi dhe strategji.
Sugjerime t€ tilla sensibilizojné nxénésit pér informacionin mbi kompetencén
ose strategjiné n€ njé detyré ose situaté. Né ményré ideale, ai kalon nga detyra
né proceset ose t& kuptuarit e nevojshém pér té€ mésuar detyrén pér rregullimin
pér té€ vazhduar pértej detyrés né detyra dhe q€llime mé sfiduese. Ky proces sjell
besim mé té lart€ dhe pérpjekje mé t€ madhe. Kjo rrjedhé zakonisht ndodh pasi
nxénésit fitojné rrjedhshméri dhe zotési mé té madhe. Reagimet qé ndjekin veté-
rregullimin jan€ t€ fuqishme deri né shkallén g€ ¢on drejt angazhimit ose
investimit t€ métejshém n€ detyré, drejt veté-efikasitetit t€ pérmirésuar dhe
atributeve se reagimi €shté i merituar dhe i fituar me t€ drejt€. Kur reagimi
pérgendrohet né proceset rregullatore t€ nevojshme pér t'u pérfshiré njé detyr€,
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besimi i nxénésve pér réndésiné e pérpjekjes dhe konceptimet e tyre t€ t€ nxénit
mund t€ jen€ moderatoré t€ réndésishém né procesin e t&€ nxénit.

Nga ana tjetér, reagimet né nivelin vetjak ose personal (zakonisht lavdérimi),
rralléher€ jan€ efikase. Lavdérimet rrallé u adresohen tri pyetjet t€ reagimeve
dhe kjo gjé €shté joefikase né pérmirésimin e procesi t€ t€ nxénit. Kur reagimi
pérgendrohet

106



Fugia e Reagimit

te vetja, pérpiquni t€ shmangni rreziqet e pérfshira né trajtimin e detyrave
sfiduese, t€ minimizoni pérpjekjet dhe t€ keni nj€ friké t€ larté déshtimi (Black
& Wiliam, 1998) pér t& minimizuar rrezikun pér veten.

Tri pyetjet e reagimeve nuk interpretohen ose zbatohen né ményré lineare dhe
kufijté midis tyre jan€ t€ paqarté. Ndonése €shté e réndésishme t& dimé géllimet,
pérvojat e t€ mésuarit nuk fillojné domosdoshmérisht me pyetjet "Cilat jané
gé€llimet?", kjo pasi kéto mund t& zbulohen (zakonisht né ményra mé specifike)
ndérsa nd€rmarrim detyra t€ vecanta. Qéllimet mund té jené t€ shumta dhe
shpesh konkurruese, dhe shumé nga té nxénit e pérfituar mund té sjell€ krijimin
e opsioneve pér t€ arritur géllimet, duke peshuar t€ mirat dhe t€ kégijat e
opsioneve, duke marré parasysh gjasat q€ njé veprim i caktuar t€ ¢ojé né
qéllime, si dhe té€ mésuarit né lidhje me dhe vlerésimin e pasojave té arritjes sé
géllimeve. Késhtu géllimet mund té jené vazhdimisht né diskutim dhe reagimet
lidhur me pyetjen ““A po pérparoj?’’ mund t€ ndihmojné né kéto konsiderata té
lidhura me qgéllimet. Né& ményré té ngjashme, pérgjigja pér pyetjen ‘Cili &shté
hapi tjet€r’” mund t€ jeté askund, nése qéllimi &sht€ i pandryshueshém,
"rezultati" €sht€ angazhimi i métejshém me té njéjtat ose detyra t&€ ngjashme, ose
nxénési beson se pérgjigjja €sht€ ‘‘¢do gjé q€ mé thoté mésuesi té€ bgj’ .
Reagime t€ tilla zakonisht tregojn€ pér veté-rregullim té ulét ose regjime tepér
mbizotéruese né klas€. Pérgjigja pér pyetjen ‘“Cili éshté hapi tjetér?’’ duhet té
adresohet mé& shumé drejt pérsosjes dhe kérkimit t€ qéllimeve mé sfiduese, sepse
kéto kan€ besimin mé té larté pér té guar né arritje mé t& médha.

Dubhet té jeté e qarté se dhénia dhe marrja e reagimit kérkon shumé aftési nga
nxénésit dhe mésuesit. Modeli i pérparuar né kété artikull nuk kérkon thjesht njé
rutiné stimuluese dhe pérgjigje, por kérkon aftési t€ larté né zhvillimin e njé
klime né klasé, aft€sin€ pér t'u marré me kompleksitetet e gjykimeve t€ shumta
dhe t€ kuptuarit e thellé t& 1€ndés pér t€ qené t& gatshém pér t€ siguruar reagime
né lidhje me detyrat ose marrédhéniet midis ideve, gatishmériné pér t€ nxitur
veté-rregullimin, dhe duke pasur kohén pér t€ siguruar reagime para ndikimi té
zhgénjimit. Mundésia pér t’i kushtuar koh€ dhe vé€mendje reagimit ndihmohet
kur mésuesit automatizojné shumé detyra t€ tjera né€ klasé dhe ofrojné mundési
té pasura t€ t€ nxé&nit pér t€ gjithé nxénésit, duke pasur k&shtu kohén dhe burimet
pér t'u pérgjigjur reagimeve (Hattie & Jaeger, 1998).

Modeli pércakton né ményré t€ vendosur qé€ reagimet pérfshijné€ dhénien dhe
marrjen (nga mésuesit dhe/ose nga nxénésit), dhe midis tyre mund t&€ keté
boshllége. Nxénésit ndértojné botén e tyre t€ t€ nxénit dhe klasave dhe kjo
pérbén argumentin kryesor t€ kétij artikulli q€ éshté thelbésore qé mésuesit té
kuptojné dhe vlerésojné q€ dhénia e reagimit €shté vetém njé pjesé e ekuacionit.
NE ményré t€ ngjashme, disa detyra mund t€ sjellin reagime mé efikase nga
mésuesit, nxénésit ose t€ dy bashké. T€ nxénit mund té€ pérmirésohet né até
shkallé¢ sa qé nxénésit t&¢ ndajné qéllimet sfiduese t€ t€ nxénit, t€ zbatojné
strategji t& vet€vlerésimit dhe vler€simit, si dhe t€ zhvillojné procedura té
zbulimit té gabimit dhe té veté-efikasitetit mé t&€ larté pér té trajtuar detyra mé
sfiduese qé ¢ojné né zotérimin dhe t€ kuptuarit ¢ mésimeve. Nése kéto efekte
ndodhin, strategjit€ e veté nxénésve dhe ndihma e kérkimit mund té veprojné si
ndérmjeté€sues. Nxénésit q€ déshirojné t€ konfirmojné vetébesimin pozitiv sesa
té pérqendrohen né qgéllimet e t€ nxénit ka mé& shumé gjasé té zbatojné ose té
kérkojné njé reagim qé maksimizon vetévlerésimet pozitive dhe/ose minimizon
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vetévlerésimet negative. FEshté identifikuar njé numér strategjish t& veté-
identifikuara qé pengojné efektet e reagimit né procesin e té nxénit, dhe reagimi
&shté efikas vet€m kur nxénésit u pérkushtohen géllimeve t€ t&€ nxénit dhe kur
reagimi lidhet me arritjet e t& nxénit (Crocker & Wolfe, 2001). Njé detyré e
réndésishme pér mésuesit dhe prindérit
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&shté qé géllimet akademike t€ jené té qarta pér t€ gjithé nxénésit, pasi nxénésit
g€ jan€ té pérgatitur t€ pyesin ose reflektojné mbi ato g€ diné dhe kuptojné,
kan€ mé shumé gjasé t& kérkojné reagime konfirmuese dhe/ose diskonfirmuese
g€ lejojn€ mund€si mé té mira pér té nxénit.

Megjithaté, reagimi nuk &shté ‘‘pérgjigja’’; né t€ vérteté, éshté njé pérgjigje e
fugishme. Nése nxénésit nuk jané efikasé, mésuesi duhet té japé detaje pérmes
udhézimeve né€ vend té reagimit pér konceptet € nuk jané kuptuar qarté. Nése
reagimi drejtohet né€ nivelin e duhur, ai mund t’i ndihmojé nxé&nésit té kuptojné,
té pérfshihen ose té zhvillojné strategji efikase pér t€ pérpunuar informacionin e
synuar. Pér t€ qgené efikas, reagimi duhet t€ jeté i qarté, i qéllimshém, i
kuptueshém dhe né€ pérputhje me njohurité e méparshme t€ nxénésve, si dhe té
béjé lidhje logjike. Gjithashtu, ai duhet t€ nxis€ pérpunimin aktiv t&
informacionit nga ana e nxénésve, t€ keté kompleksitet t€ ulét t€ detyrave, té
lidhet me gé€llime specifike dhe t€ qarta, si dhe t€ p&rb&jé kércé€nim t€ ulét pér
personin né nivelin e vetvetes. Diskriminuesi kryesor €shté nése ai adreson qarté
detyrén, proceset dhe/ose rregullimin dhe jo né nivelin e vetvetes. Kéto kushte
theksojné réndésiné e klimave né klasé g€ nxisin bashkémoshatarét dhe
vetévlerésimin, si dhe lejojné mésimin nga gabimet.

Ekzistojné disa implikime pér hartimin e vlerésimeve. Shpeshherg,
vlerésimet pérdoren pér t€ siguruar ilustrime t€ t€ nxénit né vend qé té japin
informacione qé¢ mund t€ pérdoren nga nxénésit ose mésuesit e tyre pér té
adresuar tri pyetjet pér reagimin. Sigurisht, njé pérfundim kritik éshté se
mésuesit duhet t&€ kérkojn€ dhe t€ mésojn€ nga reagimet (si pérgjigjet e
nxénésve né teste) po aq sa edhe nxénésit, dhe ai ka vler€ vetém nése vlerésimi
jep njé mésim té till€. Shpesh, shumica e vler€simeve aktuale japin reagime
minimale, pasi ato mbéshteten n€ kujtes€ dhe pérdoren si termometra t€
pérgjegjesisé s€ jashtme sesa si pajisje reagimi q€ jané thelbésore né procesin e
mésimdhénies dhe té nxénit. Ato qé kané réndési, jané informacionet e reagimit
dhe interpretimet nga vlerésimet, jo notat. Né shumé raste, testimi pérdoret si
mjet pér t€ gjykuar nése ndryshimi ka ndodhur dhe jo si njé mekanizém pér t&
forcuar dhe konsoliduar mé tej té nxénit nga nga mésuesit ose nxénésit. Kostot e
testeve té pérgjegjésisé té€ lidhura me termometrin jané té larta, dhe kthimet e
reagimeve jan€ minimale (Shepard et al., 1996).

Nga ana tjetér, nése reagimi kombinohet me udhézim efikas né klasa, ai
mund té keté fuqi né pé€rmirésimin e té nxé&nit. Si¢c vuri né dukje Kluger dhe
DeNisi (1996), njé ndérhyrje reaguese parashikonte njé detyré t€ njohur qé
pérmbante sugjerime q€ mbéshtesin mésimin, térheqjen e vémendjes ndaj
mospérputhjeve standarde té reagimit né nivelin e detyrés dhe pavlefshmérin€ e
shenjave g€ vémendja e drejtpérdrejté ndaj vetvetes ka gjas€ t€ jap€ rezultate
mbresélén€se né performancén e nxénésve. Megjithaté, duhet theksuar se né
rrethana t€ veganta, udhézimi ésht€ mé efikas se reagimi. Reagimet mund té
ndértohen vetém mbi digka; nuk jang€ t€ dobishme nése nuk ka t&€ nxéné fillestar
ose informacion té jashtém. Reagimi ndodh s€ dyti dhe €shté njé nga ndikimet
mé té fuqishme né procesin e t&€ nxénit, ndodh shumé rrallé dhe duhet té
hulumtohet mé thellésisht duke vlerésuar né ményré cilésore dhe sasiore se si
reagimet funksionojné né klasé dhe né procesin e t€ nxénit.
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