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Hyrje

Puna ka ndryshuar

Punesimi ka ndryshuar

Karriera ka ndryshuar




Mendoni si pjese e nje
institucioni dhe reflektoni...

A eshte e gjithe procedura e rekrutimit e konceptuar mire dhe e
mbéshtetur né gellimet thelbésore té institucionit?

A jane pérdorur plotésisht dhe drejte strategjite per te ger’rhi’rhur
personat qé mund té jené té klasifikuar dhe te'interesuar:

A eshte progesi plotésisht agresiv per ti nxitur kandidatét me té mire
per te aplikuar?

A ndjehen miré aplikantét rreth rekrutimit?

Perfundimisht a eéshté fitimprurése e gjithé progedura e aplikuar pér te
kapur pozicionin e marré né konsiderate dhe mjedisin e rekrutimit?




Kuptimi i rekrutimit

+ "Rekrutimi eshte procesi i kerkimit te
kandidatéve pér punesim dhe nxitja e tyre qe te
aplikojne per puné ne organizate". (Edein B.

Flippo)

» Rekrutimi eéshte aktiviteti gé lidh punédhénesit
dhe punekerkuesit.




* Nje proces i gjetjes dhe térheqjes se kandidatéve
te afte pér punésim.

* Procesi fillon kur rekrutét e rinj kérkohen dhe
perfundon kur kerkesat e tyre jané paragqitur.

* Rezultati éshte nje grup kérkesash nga te cilat
punonjésit e rinj jane perzgjedhur.




* Rekrutimi i kandidatéve éshté funksioni ge
i paraprin perzgjedhjes, e cila ndihmon te
krijojé nje grup té punonjésve te
ardhshém pér organizatén ne menyre qe
menaxhimi t& mund té zgjedhe kandidatin
e duhur pér punén e duhur nga ky grup.
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* Rekrutimi eshté nje proces i
vazhdueshém qe pérpiqet te krijoje
nje grup aplikantésh te kualifikuar
péer burimet njerézore né té ardhmen
edhe pse nuk ka vende te lira pune
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Politika te rekrutimit

Nevojat pér rekrutim jané tre llojesh

» Té planifikuara

Nevojat g€ lindin nga ndryshimet ne politikén e organizimit dhe te
daljes ne pension.

- Té parashikuara

Nevojat e parashikuara jane ato levizje ne personel, 1€ cilat nje
organizaté mund t'i parashikojé duke studiuar tendencat ne
mjedisin e brendshém dhe té jashtem.

- Te papritura

Doréheqja, vdekje, aksidente, semundje ge krijojne plotesim te
hevojave te papritura.




Strategjite e rekrutimit

Lajmeérimi i E
vende te dukshme

Rekrutimet népérmjet gazetes

unés, presupozon vendosjen e shpalljeve mbi mure ne

Rekrutimi nepermjet postés (qe aktualisht eshte elektronike)

Rekrutimi nepérmjet kontaktit personal

Programet internship

Rekrutimi jo konkurues nenkupton gé n
progesin, pa béré njé krahasim formal

!

€ népunes i veteém e perfundon
e kandidatéve. Brenda org.



Hapa né planifikimin e
forcés sé punés

Hapi 1: Vlerésimi i nevojave

Hapi 2: Pércaktimi i kérkesave dhe procedurave
Pershkrimi i punés
Specifikimi i punés
Percaktimi i procedurave

Hapi 3: Térheqja e kandidatéve potenciale
Reklama e punés
Mbledhja e dokumentacionit

Lnte rvista e rekrutimit




Veprimtarite kyge te
rekrutimit

* Kryeni analizén e vendit té punés dhe
prodhoni pérshkrimin e perditésuar te
vendit € punés.

» Vendosni cilin mjet komunikimi do te
perdorni.

» Vendosni standardet gé do té pérdoren
dhe karakteristikat e personit “ideal”.
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Ndihme! Na nevojitet nje
mesues drejtues departamenti
I

Cfaré tipi i personit na duhet ?

* Formohuni ne grupe ( nga 5)

- Beni nje liste té tipareve, aftésive dhe
pervojes

» Vendosni nése secili tipar eshte i

domosdoshém apo i déshiruar péer kete
pune

+ Pér nje aftesi t& domosdoshme, vendosni

=D nje pyetje qé do t&é pyesni pér te testuar
~@ ate aftesi ( 20 minuta)




Procedura te rekrutimit

Vendi
Shtypi kombétar

Shtypi lokal

Shtypi i biznesit

%ﬂ*

Pérparesi

Arrin audiencen
kombétare

Arrin audienceén lokale
Relativisht i
pakushtueshém

I mire per pozicionet e
specializuara, me kosto
mesatare

Kufizime

I kushtueshém
varésisht nga vendi ne
fage dhe madhésia e
njoftimit

Mund & humbase
aplikanté ge nuk kane
akses ne kete lloj
shtypi

Audienca éshte e
kufizuar né sektorine
biznesit
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Metoda te rekrutimit te
brendshem

Perparesi
- Kosto meé e ulet
- Punonjésit jane té familjarizuar me organizatén

- Organizata tashme i njeh anet e forta dhe té dobéta te
kandidatit

- Mund té mbéshtetet me miré morali i oprganizatés
- Mundési promovimi brenda organizatés
Kufizime
- Mungesé e "gjakut té ri"
- Departamentet garojné pér punonjesit me t& mire
- Kufizon numrin e kandidatéve
- Nuk futen ide € reja nga jashte
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Metoda te rekrutimit te
jashtem

Perparesi
- Sjell ide té reja
- Sigurohet nje numer i madh aplikantésh prej té cileve mund te
perzgjidhen me te miret
- Njerezit paragiten me njé game té gjere pérvojash
Kufizime
- Proces mé i gjate
- Mund té ndikoje negativisht kohezionin
- Merr kohé njohja e aplikantéve
- Proces me i kushtueshém pasi ka kosto reklama dhe procesi

- Procesi mund té mos jeté mjaft i efektshém pér té
perzgjedhur kandidatet me te€ mire
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Kuptimi i perzgjedhjes

» Pérzgjedhja mund té pérkufizohet si
kombinimi i proceseve g€ ¢ojné ne
zgjedhjen e njé ose me shume
kandidatéve perkundrejt

konkurentéve pér nje ose me shume
vende pune.
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Politika te perzgjedhjes

Te perzgjidhet aplikanti mé i pérshtatsheém pér punén
Te gjithe aplikantéve t'u jepet e njejta mundesi per te
demonstruar aftésite e tyre

Nuk duhet te pérdoren standarde t& ndryshme pér
aplikantet

Mund té béhen pérshtatje t€ standardeve vetém per
personat me aftési té kufizuara

Secili aplikant duhet t€ péerzgjidhet ne perputhje me
kriteret e perzgjedhjes

Piket dhe vleresimet duhet t€ regjistrohen




Modeli i perzgjedhjes se persone

Planifikimi Planifikimi i
strategjik i burimeve
biznesit njerézore
- Planifikimi Planifkimi stratcoii Vlerésimi i
afatgjaté anifikimi strategji I
Planifikimi
i burimeve < Planifikimi Planifikimi St
njerézore afatmesém operacional arasv1 o
Planifikimi Qéllimet dhe Kérkesat pér
\__afatshkurtér objektivat personelin
o Planifikimi i rekrutimit
Rekrutimi v
Térheqja lelikantéve
Kéqyrja iaraprake
Vendimi 1 eérzgjedhjes
18

Vendosja né puné



Pérzgjedhja né fusha
specifike

Metodat tradicionale
cv/aplikim
interviste
referenca nga punédhénési
Testet psikologjike
aftesité mendore
teste t€ personalitetit/interesit
té dhena biografike:inventari biografik

Testet fizike
ftési manual
forca fizike
prove pune




Mbledhja dhe vileresimi i
te dhéenave peér aplikantet

* Formulari aplikimit ose cv

- Kerkesa

*+ Letra e motivimit

* Rekomandimet

- Teste aftesish, psikologjike, inteligjence et
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Tipet e CV

* Kronologjik
» I bazuar ne kompetenca
+ Kombinim i t€ dyjave

4@‘

\




Themeloret e CV

* Emri
» Detalet e kontaktit

- Profili/ deklarata e karieres ose
objektivat

- Edukimi

* Pérvoja e punes

* Trajnimet

* Interesat

* Informata té tjera

Te mundshme (JO) Te perfshihen
Data e lindjes

Nacionaliteti (!)

[AIReferencat




Té BERAT dhe t& MOS
BERAT

Te Behen: Té mos béhen:

* Strukturim atraktiv « Struktura e varfér

» Kujdes gramatiken dhe « Perdorimi | fonteve té ndrysh
shqiptimin » Trashja dhe shtrembérimi | tepé
* Bejeni interesant « Pérdorimi i hiperbolés

* Bejeni te pershtatshem « Pérdorimi | mashtrimit

«Jini konciz * Shume tekst,

* Fjalet e shume-péerdorura
(Une, dinamik, sfide,
shkelgyeshém)

- KURRE MOS GENJENI..




Al Gjithcka mbi 2 fage. Pervec per sektor
publik, akademik, njerez me shume pervoje

Al hobi te cuditshme

Al Shume pune te ndryshme ( gruponi se
pashku)

Al Dhe pérséri .. GENJESHTRAT

M
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Cfare aftesish te pergjithshme
duhet te kemi ne si kandidat-....

Aftesi € mira né kompjuter - njohuri pér programet baze.

Aftesi numerike - té jeté ne gjéndje te kryeje matje dhe te krahasoje
Aftesi & mira té zgjidhjes se problemit - né rastin e situatave té
paprovuara me pare.

Aftési ndérpersonale - komunikimi dhe bashkéveprimi me shumé kolegé.
Njohuri pér gjuhén dhe kulturén e vendit

Fleksibiliteti dhe pershtatshmeria.

Te afte per t'iu pershtatur ndryshimeve

Té orientuar drejt cilésise dhe klientit

Te afte per te punuar né grup.




Stadet ne te cilat zhvilloh
Intervista

* Prezantim dhe thyerje e akullit
+ Shkémbim informacioni

» Tipare specifike té punés

- Pyetjet gartesuese

* Mbyllja
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Cfare te kemi parasysh gjate
Intervistes?

Perpiquni té jeni vetvetja - shfaqni tiparet tuaja dominante.

Dégjoni me kujdes - kjo éshte shume e rendésishme. Kushtojini vémendje
¢do elementi gé lidhet me punén dhe kompanine.

Tregohuni pozitiv - asnjé punédhénés nuk pélgen té déegjojé eksperiencat
tuaja negative, pasi kjo gje vé me pas ne dyshim vendimin e tij ndaj jush.
Fokusohuni né elementét pozitiv t€ punéve ge bénit né té shkuarén.
Pérdorni gjuhén joverbale - shpeshheré i vjen né ndihme progesit.
Buzegeshni, ruani kontaktin me sy dhe pérpiquni t& menaxhoni si¢ duhet
situatat stresante gjate intervistes.

Mos u shgetésoni pér pauzat né bisedé - gjate intervistave € dyja palet
kané nevojé pér pak minuta heshjte péer té riformuluar pyetjet apo
sandugrme mire pergjigjet




Pyetjet tradicionale ge drejtohen

1. Interesi per organizaten

Pse do déeshironit t& punonit ketu?

Cfare dini pér organizatén tone?

Cfare dini pér shérbimet dhe produktet gé ne ofrojme?

2. Te lidhura me punen (té pergjithshme)

Me flit pak pér pozicionin e punés qeé ju ka pelgyer me shume.
Mendon qe eksperienca e méparshme € ndihmon per kete pozicion?
Cfaré ishte e vecanté né punén e fundit qé ke bére?

3. Té lidhura me punén (specifike)

Pershkruani njé startegji te vegante qé do perdornit pér t& motivuar
njerezit.

Cfare elementésh vlerésoni ne punén e te tjeréeve?
i @i me punet ge jane caktuar per vartesit tuaj?




4. Puna ne grup
Si ndiheni nése vlerésimi juaj éshteé rezultat i njepune ne grup?
Si ndiheni kur punoni me té tjere ?

5. Arsimimi dhe trajnimi
Cilat programe kompjuterike njihni me mire ?
Si ndikon arsimimi juaj né pergatitjen pér kete pozicion ?

6. Performanca

Cilat jané elementét meé té réndésishém € performances, pér kéte
pozicion?

Si veproni kur ju duhet t€ merrni vendime té véshtira?

7. Pagesa dhe pérfitimet
Cilgyjane ’ itshmerite tuaja lidhur me pagén?
. A--"\ =P tme jané mé shumé +é réndésishme pér ju?




Pyetje te vecanta

1. Pyetje té lidhura me eksperiencen e kaluar
Ne rastin kur jeni ndeshur me ndryshime né momentin e fundit ne
punéen tuaj, si e keni menaxhuar situatéen?

Mée pérshkruani njé nga marrédhéniet me te veshtira qe keni pasur
ndonjeheré me nje koleg dhe si e keni zgjidhur ate.

2. Incidente kritike te lidhura me punen.
Si shumeé firma té tjera, vitet e fundit kemi pesuar rénie né shitjet e
produkteve. Cfaré sugjeroni pér kété problem?

3. Situatat hipotetike
Nése njéra nga punonjéset vjen ankohet tek ju pér abuzim seksual ne
pune, si do vepronit?




